E®EBOL
e Plan Operativo Anual POA.

DESCRIPCION DEL G NUEVA META

INDICADOR 2021
MEDIDA

OPERACIONES

Lograr el 100% de la

. -, % avance de
implementacion de una planta

2DA REPROGRAMACION DE ACCIONES A CORTO PLAZO POA 2021

Enero

Febrero

Abr.

May.

Jun.

de RSE.
Responsabilidad Social programas e

Empresarial de ECEBOL

R implementacion de trabajos % 96% 25,00% 2% 28% 2% 13% 14% 12%
en Oruro. (Ejecutar las obras .
) complementarios en Oruro.
complementarias).
Lograr el 97%dela % avance de
implementacion de una Planta implementacién de la % 97% 97%
de Cemento en Potosi. planta.
Generar Bs. 454.846.253 de
) ; Ingresos por ventas de
ingresos por ventas de bienesy bienes y servicios Bs. 454.846.253 10.703.903 7.840.800 7.128.000 6.955.200 26.688.420 16.005.640|  58.571.100{  60.715.400;  64.134.088 65.459.732 65.683.224]  64.960.747
servicios. Y )
Cantidad de clientes
L 80% tisfaccio
cgrarun S en SSUSTACCAON | atisfechos/Cantidad dela | % 30% 20% 60%
positiva del cliente. A
cartera de clientes.
Producir 584.692 toneladas de | Cantidad de toneladas de
cemento durante la gestion cemento producidas en la t. 584.692,29 14.247,65 10.247,14 8.910,00 8.694,00 33.615,00 20.007,05 75.573,00 78.894,00 80.622,00 84.969,00 83.943,00 84.970,45
2021. gestion 2021.
Lograr que el 100% de los % de personal de la
comunarios que trabaj‘a.n er?‘ com.u.mdai(/j con % 100% 100%
ECEBOL tengan su certificacion certificacion de
de competencias. competencias.
i o
E;?Z?]crg:;‘:iéilnlifi/o delas Cantidad de solicitudes
) _I ; ' atendidas/Cantidad de % 100% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33% 8,33%
administrativas para el - .
solicitudes recibidas.
personal de ECEBOL.
Implementar programas para
mejorar las Relaciones L
o Implementacion de
Comunitarias dentro de la % 100% 40,00% 60%




