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. ) SEDEM

RESOLUCION ADMINISTRATIVA SEDEM/GG/GJ/UAJC-AJ/N°0127/2025

Ing. JAVIER RUDDY ZEBALLOS DURAN
GERENTE GENERAL
SERVICIO DE DESARROLLO DE LAS EMPRESAS PUBLICAS PRODUCTIVAS
SEDEM

La Paz, 25 de julio de 2025
VISTOS:

Tnforme INF/GG/UTLC N°0021/2025 de 4 de junio de 2025, Informe INF/GG/GAF N°0185/2025
de 14 de julio de 2025 e Informe Legal INF/GG/GI/UAIC/A) N°0064/2025 de 25 de julio de
2025, todo lo demas que ver convino y se tuvo presente;

CONSIDERANDO I:

. Oue, la Constitucion Politica del Estado en su Articulo 8 dispone: "El Estado asume y promueve

como principios ético-morales de la sociedad plural: ama qghilla, ama llulla, ama suwa (no seas
ffojo, no seas mentirose ni seas ladrén), suma gamana (vivir bien), Aandereko (vida armioniosa),
teko kavi (vida buena), ivi maraei (tierra sin mal) y qhapaj fian (camino o vida noble).”

Que, el articulo 222 de la Cons titucién Politica del Estado, sefiala: "La Administracion Publica se
vige por los principlos de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e intares
social, ética, transparencia, igualdad, 'competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad,
‘esponsabilidad y resultados”, 4
Que, por su parte el npumeral 2 dal Articulo 235 de la norma consiitucional, establece gue 166
cervidores plblicos del Estado Plurinacional tienen entre sus principales obligaciones: “"Cumpli
con sus responsabilidades de acuerdo a los principios de fa funcion publica”.

Que, el inciso a) del articulo 1 de 13 Ley No, 1178 de 20 de julio de 1490, de Adminiztracian
Control Gubernamentales, modificado por la Disposicion Adicional Segurida de le Ley N, 777
de 21 de enero de 2016, dei Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE, actablece: "wo

Cprasente Ley requla los sistemas de administracion y control de los iE’CU”"'US del Estade v

relacion con el Sistema de Planificacion Integral del Estado, con el objete de: a. Frogramar
crganizar, ejecutar v controlar la captacion y el uso eficaz y ef.rumte_ u‘f—? 138 recurses ,ﬂs.'.".r 04
para el (‘umpf."mfeni‘o v.ajuste oportuno de las paliticas, los prograrmas, la prestacicn de servicion
y los prevectos def Sector Publico”, respensabilidad por sus actos rindiende cuenta no, sélo de
lus objetivos a que se destinaron los recursos publicos que le fueron confiados, sino tarnbién de
la forma y resultado de su'aplicacion.” i

';n.- el articuio 3 de la referida Ley sefiala: "Los sistemas de Administiacidn y de Contral se
aplicaran en todas las entidaces det Sector Pabiico, sin excepcion, entendiéndose por tales la
Frasidencia vy \icepresidancia de la Republica, ins ministerios, las unidades adminstrativas af
& Contraleria Genecral de la Repdblica v de las Cortes Electorales; el Bance Central da Bolivia
las Superintendencias de bancas y de Seqguros, las corporaciones de Desarrollo y las entidades

N estatales de intermediacian  fiianciera: Las fuerzas Armadas y de la Policia Nacional; los
‘c‘g gohiernos deparctamentales, las wniversidades y las — municipalidades, las instituciones,
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org‘am'smos y empresas de los gobiernos nacional, departamental y local y toda otra persona
Juridica donde el Estado tenga mayoria del patrimonio.” :

CONSIDERANDO II:

Que, la Ley N°004 de Lucha Contra la Carrupcion, Enriquecimiento Ilicito e Investigacién de
Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz” de 31 de marzo de 2010. En su Articulo 1, dispone: "La
presente Ley tiene como objeto establecer mecanismos y procedimientos en el marco de la
Constitucion Politica del Estado, leyes, tratados y convenciones internacionales, destinados a
prevenir, investigar, procesar y sancionar actos e corrupcion cometidos por servidoras ¥
servidores publicos y ex - servidoras y ex - servidores publicos, en el ejercicio de sus’ funciones,
v personas naturales o juridicas y representantes legales de personas juridicas, publicas o
privadas, nacionales o extranjeras que comprometan o afecten recursos del Estado, asi como

recuperar el patrimonio afectado del Estado a través de los organos jurisdiccionales
competentes.”

Que, la Ley N°341 de participacion y control social de 5 de febrero de 2013. En su numeral 3
del articulo 3, establece como uno de los fines el de transparentar la gestion pulblica y el
apropiado manejo de los recursos publicos del Estado, asimismo en su numeral 1 del paragrafo
II del Articulo 4, sefiala comoe uno de los principios esenciales: “Transparencia es el manejo
honesto y adecuado de los recursos publicos, asi como la facilitacién de informacién publica
desde los organos del Estado v las entidades privagas que administran recursos fiscales yv/o
recursos naturales, de forma veraz, oportuna, compresible y confiable.”

Que, la Ley N°974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién de 4 de
septiembre de 2017, en su el articulo primerc sefiala que el objete de la misma es reguiar el
funcionamiento de las Unidades de Transparencia v Lucha Contra la Corrupcion en el Estado
Plurinacional de Bolivia y -su coordinacién con el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional; en su articulo tercero, establece que tiene como dmbito de aplicacion a todas las
entidades y empresas publicas, asi como toda entidad en la cual el Estado tenga participacion
accionaria; por su parte el numeral 1 del articulo 5 define a las Unidades de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcién como toda instancia con recursos humanos suficientes, responsable
de gestionar ‘las denuncias por actos de corrupcion y llevar adelante las politicas de
transparencia y lucha contra la corrupcion, independientemente de su estructura y rnivel
jerarquico, de acuerdo a.lo establecido en la referida Ley; el numeral 9 define al Responsable
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién como la servidora o el servidor publico encargado
de cumplir en su entidad, las funciones atribuidas a las Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion y el numeral 3 del articulo 10, establece entre las funciones de las
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupzion la de proponer a la Maxima Autoridad,
la aprobacion de reglamentos, manuales, guias e instructives, en materias referidas a sus
funciones.

CONSIDERANDO III:

Que, los paragrafos I y-1I del articulo 2, del Decreto Supremo N°0590 de fecha 4 de agosto de
2010, crea el Servicio de Desarrollo de las Empresas Plblicas Productivas - SEDEM, como
institucion publica descentralizada, de derecho publico, con personalidad juridica y autonomia
de gestién administrativa, financiera, legal, técnica vy patrimonio, bajo tuiciéon del Ministerio dg
Desarrollo Productivo y Economia Plural. El SEDEM no cuenta con directorio; el SEDEM tendra
bajo su dependencia directa, las siguientes Empresas Plblicas Productivas: Papeles de Bolivia -
PAPELBOL; Cartones de Bolivia - CARTONBOL: Cementos de Bolivia - ECEBOL; Empresa
Estratégica de Produccion de Semillas - EEPS; Empresa Estratégica de Produccion de Abonos v
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Fertilizantes — EEPAF; y la Empresa Publica Productiva de Envases de Vidrio - ENVIBOL, Empresa
Plblica Productiva de Industrializacion de la Hoja de Coca Boliviana - KOKABOL, la Empresa
Publica Productiva Industria Boliviana de Aceites Ecologicos - IBAE vy la Empresa Publica
Productiva Industria Boliviana Quimica - IBQ, Laboratorio Industria Farmacéutica Boliviana -
LIFAB y otras que pudiesen crearse mediante Decreto'Suprema. !

Que, el articulo 7 la norma precitada establece, establece entre las funciones del Gerente
General del SEDEM “c) Aprobar la organizacion, estructura, planes, programas, proyectos,
reglamentos y manuales necesarios para el funcionamiento y cumplimiento de las actividades
del SEDEM; v j) "Emitir Resoluciones Administrativas en el marco de sus competencias”,

Que, el Articulo 9 del citado Decreto Supremo, modificado y complementado a través del Decreto
Supremo N°2946 de 12 de octubre de 2016 establece: “Las Empresas Publicas Productivas
senaladas en el Paragrafo I del Articulo 2 del presente Decreto Supremo, tienen las siguientes
caracteristicas a) Son creadas por Decreto Supremo. b) Se encuentran bajo dependencia directa
del SEDEM. c) Su patrimonio pertenece al SEDEM. d) No tienen personalidad juridica propia. e)
Tienen capacidad de gestion administrativa, financiera, legal y técnica sobre la base de la
normativa interna del SEDEM, mediante la cual se delegaran competencias que sean necesarias
para el desarrollo eficiente de sus actividades. f) Estan a cargo de un Gerente Técnico gue ejerce
la representacion de la empresa y es designado por Resolucion expresa del SEDEM. g) Las
empresas bajo dependencia del SEDEM desarrollan sus actividades en el marco normativo gue
regula el funcionamiento de la Empresa Publica Nacional Estratégica”,

Que, el Decreto Supremo N°23318 - A de 3 de noviembre de 1992, que aprueba el Reglamento
de la Responsabilidad por la Funcion Publica en su Articulo 3 dispone: “(Responsabilidad) 1. El
servidar publico tiene el deber de desempefar sus funciones con eficacia, economia, eficiencia,
transparencia y licitud. Su incumplimiento genera responsabilidades juridicas. Articulo 5
(Transparencia) El desempefio transparente de funciones por los servidores publicos, base de la
credibilidad de sus actos, involucra: a. Generar y transmitir expeditamente informacidn util,
oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable, a sus superiores jerdrquicos, a las
entidades que proveen los recursos con que trabajan y a cualquier otra persona quée asteé
facultada para supervisar sus actividades; b. Preservar y permitir en todo momento el acceso a
esta informacion a sus superiores jerdrquicos y a las personas encargadas tanto de realizar el
control interno o externo posterior, como de verificar la eficacia y confiabilidad del sistema de
informacion; ¢. Difundir informacién antes, durante y después de /a ejecucion de sus actos a fin
de procurar una comprension basica por parte de la sociedad respecto a lo esencial de la
asignacion y uso de recursos, los principales resultados obtenidos v los factores de significacion
que influyeron en tales resultados; d. Proporcionar informacién ya procesada a toda persona
individual o colectiva que la solicite y demuestre un legitimo interés. Toda limitacion o reserva
a la transparencia debe ser especifica para cada clase de informacién y no general para la
entidad o alguna de sus dependencias y estar expresamente establecida por ley, sefalandose
claramente ante qué instancia independiente y cémo debe responderse por actos reservados.”

_ Que, el Articulo Unico del Decreto Supremo N°4872 de 2 de febrero de 2023, dispone: “Con la

finalidad de fortalecer la lucha efectiva y decidida contra la corrupcion en todos los niveles del
Estado y la promocion y consolidacion de una gestién publica transparente, se aprueba la Politica
Plurinacional de Lucha Contra la Corrupcion "Hacie una nueva gestion pudblica digitalizada y
transparente.” . ‘

“\ Que, por Resolucion Ministerial. MITI-DGAJ-RM-7-52-2023 de 05 de abril de 2023, se aprueba

|
ey
;

el Reglamento del Sistema de Gestién de Denuncias por Posibles Hechos de Corrupcion del
Sistema de Informacion de Transparencia, Prevencién y Lucha Contra la Corrupcion denominado
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RESUELVE:

PRIMERO. -~ APROBAR, el REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION (Version 1) con Cédigo GG-REG-001, mismo que forma parte
integrante e indivisible de la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO. - VALIDAR, el Informe INF/GG/UTLCC N°0021/2025 de 4 de junio de 2025,
Informe INF/GG/GAF N°0185/2025 de 14 de julio de 2025 y el Informe Legal
INF/GG/GI/UAIC/AJ N°0064/2025 de 25 de julio de 2025, que forman parte de la presente
Resolucion, :

TERCERO. - DEJAR SIN EFECTO, todas las disposiciones contrarias a la presente resolucion.,

CUARTO.- INSTRUIR, al Aréa de Desarrollo Organizacional dependiente de la Gerencia
Administrativa Financiera del Servicio de Desarrcllo de las Empresas Piblicas Productivas —
SEDEM v a la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, la difusion de |la presente
Resolucion Administrativa.

Registrese, comuniquese, y archivarse,

SEDEM
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REGLAMENTO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

TiTULO I
LINEAMIENTOS GENERALES

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. (OBJETO).

El Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion tiene como
objetivo regular la organizacion y funcionamiento de la Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupciéon del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas
(SEDEM) y las EPP, en el marco de la Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién, el Reglamento del Sistema de Informacién de Transparencia,
Prevencién y Lucha Contra la Corrupcion - SITPRECO S2+ y el Coédigo de Etica.

ARTICULO 2. (OBJETIVOS ESPECIFICOS)

a) Transparentar la gestion pUblica del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas
Productivas y de las EPP, a través de la implementacion de medidas y acciones de
prevencion y lucha contra la corrupcion.

b) Gestionar denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion, negativa
injustificada del acceso a la informacion publica.

c) Procesar a denuncia u oficio posibles irregularidades o falsedad de titulos,
certificados académicos o profesionales de los Servidores Publicos o Ex Servidores
Publicos.

d) Promover el desarrollo de la ética publica en las servidoras y los servidores publicos
del SEDEM y las EPP

ARTiICULO 3. (AMBITO DE APLICACION).

Las disposiciones del presente Reglamento se aplican al personal de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, a las servidoras y servidores publicos, ex
servidoras y ex servidores pﬂblicés, independientemente de su jerarquia y modalidad de
contratacion o designacién del Servicio de Desarrollo de las Empresas Plblicas Productivas
- SEDEM y de las EPP.

ARTICULO 4. (FINALIDAD).

La Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién del Servicio de Desarrollo de las
Empresas Publicas Productivas - SEDEM, tiene la finalidad de promover e implementar
politicas y medidas de prevencién, transparencia y lucha contra la corrupcion, gestionar
denuncias por; posibles hechos o actos de corrupcién, negativa injustificada de acceso a la

Prohibida cualguier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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informacién publica, irregularidades o falsedad de titulos, certificados académicos o
profesionales de servidoras, servidores, ex servidores o ex servidoras del SEDEM vy las EPP,
asi como realizar seguimiento y monitoreo de las acciones administrativas y judiciales por
posibles actos de corrupcion en el marco de la Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017,

ARTICULO 5. (BASE LEGAL APLICABLE).

Constituyen la base legal del presente Reglamento:

a.
b.

Constitucion Politica del Estado, de 7 de febrero de 2009.
Ley N°974 de 04 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha

Contra la Corrupcion.
Ley N°458, de 19 de diciembre de 2013 de Proteccion a Denunciantes y

Testigos.

Ley N°3068, de 1 de junio de 2005, que aprueba la ratificacién de la Convencion
de las Naciones Unidas Contra la Corrupcidon.

Ley N°1743 de 15 de enero de 1997, en la que aprueba vy ratifica la Convencién

Interamericana contra la Corrupcion.
Decreto Supremo N°4872, de 02 de febrero de 2023, de Gestion Publica

Digitalizada y Transparente.

Ley N° 004, de 31 de marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcién
Enriquecimiento Ilicito e Investigacién de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa
Cruz”.

Ley N® 341, de 5 de febrero de 2013, de Participacién y Control Social.

Ley N° 1390, de 27 de agosto de 2021, de Fortalecimiento para la Lucha Contra
la Corrupcioén.

Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario Plblico.

Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo.

Ley N° 1178 de 20 de julio de de 1990, de Administracién y Control

- Gubernamentales (SAFCO).

. Ley N° 1080 de Ciudadania Digital de 11 de julio de 2018

Ley N° 1451 de Transparencia en el Servicio Publico de 15 de agosto de 2022
Decreto Supremo N° 4857 de Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional de Bolivia de 6 de enero de 2023

Decreto Supremo N° 0590, de 4 de agosto de 2010, crea el Servicio de
Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas - SEDEM.,

Decreto Supremo N° 2946 de 12 de octubre .de 2016, que modifica y

complementa el Decreto Supremo N© 0590, de 4 de agosto de 2010.
Decreto Suprémo NP 2065, de 23 de julio de 2014, Reglamento del Sistema

Integrado de Informacién Anticorrupcién y de Recuperacién de Bienes del
Estado “"SIIARBE”.

Resolucién Ministerial MJTI-DGAJ-RM-Z-52-2023, de 05 de abril de 2023,
“"Reglamento del Sistema de Gestién de Denuncias por Posibles Hechos de
Corrupcion del Sistema de Informacién de Transparencia, Prevencién y Lucha
contra la Corrupcion” denominado SITPRECO.2PLUS.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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t.

Resolucion Ministerial N° 080/2024 de 28 de junio de 2024 que aprueba el
Reglamento del Médulo para Declaraciones Juradas Sobre Incompatibilidad por
la Funcion Publica.

Resolucién Ministerial N° 090/2024 de 8 de julio de 2024, que aprueba el
Reglamento de Uso y Funcionamiento del Médulo de RPC del SITPRECO S2+.
Resolucién Ministerial N° 067/2025 de 16 de mayo de 2025 que aprueba los

Lineamientos de los Contenidos Minimos de los Portales y/o Paginas Web
Institucionales.

ARTICULO 6. (PREVISION).

En caso de presentarse dudas, omisiones, contradicciones y/o diferencias en la
interpretacion del presente Reglamento, éstas seran solucionadas en los alcances y
previsiones establecidas en las disposiciones legales y normativas pertinentes.

ARTICULO 7. (DEFINICIONES).

Ademas de las sefialadas en el Articulo 5 de la Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y

Lucha Contra la Corrupcién, para fines del presente reglamento se tiene las siguientes
definiciones:

Acceso a la Informacidn: Derecho fundamental de las personas a conocer el
manejo de la cosa publica e instrumento de participacion ciudadana que genera
inclusién social, permite a los ciudadanos conocer el destino y uso de los
recursos publicos.

. Compromiso de Etica: Es un conjunto de preceptos de caracter moral que

guian las acciones y comportamientos de las servidoras y servidores publicos
en el ejercicio de sus funciones. La nueva corriente en materia de prevencion
recomienda que dichos principios se incorporen en un documento declarativo
para fortalecer la integridad en cualquier organizacion.

Compliance: Referido al Corporate - Compliance se refiere al conjunto de
normas, politicas y procedimientos que aseguran que una organizacion privada
cumpla con las leyes, regulaciones y estandares aplicables a su actividad, con
el fin de prevenir malas conductas, gestionar riesgos, proteger su reputacion,
fortalecer la imagen de la empresa y generar confianza entre clientes, socios y
la sociedad.

. Conflicto de interés: Toda situacion o evento en que los intereses particulares

directos o indirectos de la o el servidor publico, de la o el empleado publico
contravengan con los intereses de la sociedad, interfiriendo con los deberes que
le competen en el ejercicio de sus funciones, 0 lo lleven por motivaciones
diferentes al bien comun o los intereses del Estado.

Control Social: Mecanismos o medios de seguimiento y participacion activa de
la sociedad organizada en los procesos acciones y resultados que desarrollan
las instituciones del Estado para el logro de sus objetivos.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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Corrupcion: Es el requerimiento o la aceptacion, ofrecimiento u otorgamiento,
directo o indirecto de cualquier objeto de valor pecuniario u otros beneficios
como dadivas, favores, promesas o ventajas para si mismo, para otra persona
o entidad, realizados por las servidoras y los servidores plblicos, una persona
natural o juridica, nacional o extranjera a cambio de la accién u omisién de
cualquier acto que afecte a los intereses del Estado.

Denuncia: Es la comunicacion verbal, escrita, en linea, a través de aplicaciones

moviles o redes sociales, presentada por cualquier ciudadano sobre un presunto

hecho de corrupcién o negativa injustificada de acceso a la informacién publica,
en el marco de la normativa vigente.

h. Empleada o empleado publico: Es toda persona que presta servicios en
empresas publicas de caracter estratégico o social en cualquiera de sus
tipologias, y en entidades u organizaciones en las que el Estado tenga
participacion patrimonial, independientemente de su naturaleza juridica.

i. Etica publica: Es el compromiso efectivo de las servidoras y los servidores
publicos, empleadas o empleados plblicos con principios y valores que lo
conducen a un idéneo desempefio personal y laboral en el servicio publico.

j. Funcién piblica: Es toda actividad temporal o permanente remunerada u
honoraria, realizada por una persona en nombre o al servicio de las entidades
de la administracién publica, en cualquiera de sus niveles jerarquicos.

k. Gestion de Denuncia: Es la labor de recepcién, admisién, obtencién de
informacion, analisis, emision de Informe Final (cuando corresponda), por actos
de corrupcién; que realiza la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién.

l. Gesti6n de riesgos: Es la identificacidén, evaluacién y mitigacion de los
procesos mas vulnerables a delitos contra la administracion publica y otras
practicas contrarias a la ética que pudieran afectar la integridad.

m. Integridad puablica: Es la actuacién coherente con valores, principios y normas
éticos para mantener y dar prioridad a los intereses publicos, por encima de los
intereses particulares en el servicio publico.

n. Lucha Contra la Corrupcién: Son las politicas, planes, programas, proyectos,

, 2 mecanismos y acciones, destinadas a realizar el seguimiento, monitoreo y

|5 E.ZA. g gestién de denuncias por actos de corrupcién; y consecuentemente a la

‘Qr/ recuperacion del dafio econdmico causado al Estado.

o. Negativa injustificada de acceso a la informacién. Es cualquier acto
injustificado que limite, obstaculice o restrinja el derecho a la informacién
publica.

P- Pagina web institucional: Sitio web oficial de una entidad/institucion, que-
constituye un canal de comunicacién y transparencia activa, a través del cual se
publica informacién institucional, normativa, administrativa, estadistica y de
gestion de manera actualizada y accesible para la ciudadania.

q. Prevencién: Son las politicas, programas, mecanismos y acciones en general

tendientes a evitar llegar a la comisién de actos de corrupcién.
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r. Peticién de Informacién: Es el requerimiento de informacién publica o de

informacion relativa a una persona, acreditando legitimo interés. El mismo
involucra una respuesta fundamentada, en base a los puntos requeridos.

s. Rendicién Publica de Cuentas: Accion de toda institucion de poner a
consideracién los resultados obtenidos en la gestion, asi como el cumplimiento
de compromisos asumidos con los actores sociales involucrados y sociedad civil
en general. i

t. Servidora o servidor publico: Es toda persona que presta servicios en
relacion de dependencia con cualquier entidad del Estado, independientemente
de la fuente de su remuneracion. ‘

u. Soborno: Es la aceptacion de dadivas o cualquier otra ventaja, ofrecimiento o
promesas por parte de un servidor publico o autoridad, para hacer o dejar de
hacer un acto relativo a sus funciones o contrario a los deberes de su cargo.

v. Transparencia: Practica y manejo visible de los recursos del Estado, por parte
de los servidores publicos, de personas naturales y/o juridicas, nacionales y
extranjeras que presten servicios o comprometan recursos del Estado, asi como
la honestidad e idoneidad en los actos publicos y el acceso a toda informacion
publica en forma verds, oportuna, comprensible y confiable, salvo la restringida
por norma expresa.

ARTICULO 8. (APROBACION, VIGENCIA, DIFUSION E IMPLEMENTACION DEL
REGLAMENTO).

I

I1.

El presente Reglamento serd aprobado por el Gerente General del Servicio de
Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas - SEDEM, mediante Resolucién

" Administrativa, y entrard en vigencia a partir de la fecha consignada en la misma

disposicion.

La difusion del Reglamento sera realizada por el Area de Desarrollo Organizacional
y la implementacién estara a cargo de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion.

ARTEICULO 9. (REVISION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO).

I.

II.

El presente Reglamento debera ser ajustado y/o actualizado por la UTLCC, cuando
se produzcan cambios o ajustes en el marco normativo, por la dinamica
administrativa o cuando por razones internas y/o del entorno se justifique realizar
modificaciones; considerandose en efecto el principio de la mejora continua.

De suscitarse el ajuste, modificacion y/o actualizacion del presente Reglamento,
deberd darse cumplimiento al articulo precedente en cuanto a su Aprobacion,
Vigencia, Difusi6n e Implementacion.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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e ARTICULO 10. (PRINCIPIOS).

La UTLCC del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas - SEDEM,
cumplird sus funciones, en apego de los principios establecidos en la Ley N° 974 de 4 de
septiembre de 2017, enmarcados en las disposiciones de |a Constitucion Politica del Estado,

los cuales se detallan a continuacion:
a. INDEPENDENCIA. Sus actuaciones deben ser objetivas y alejadas de toda

injerencia o presion de cualquier naturaleza.

ETICA. Comportamiento basado en valores y principios morales, que rigen un

correcto desempefio personal y laboral.

ICUMENTO OFICIAL APROEA

: EFICACIA. Los asuntos sometidos a su conocimiento deben ser atendidos
dentro de plazo y de forma oportuna, sin imponer requisitos adicionales o

incurrir en actuaciones dilatorias.
EFICIENCIA. Optimizar el uso de los recursos en el cumplimiento de sus

funciones.

OBJETIVIDAD. Actuacidon guiada en criterios imparciales con certeza en las
conclusiones y recomendaciones, alejada de toda injerencia.

f. IMPARCIALIDAD. Actuar al margen de todo prejuicio, parcializacion,

discriminacion o distincion.
. COOPERACION INTERINSTITUCIONAL. Trabajar de manera coordinada y
bajo cooperacion mutua en la misién de la lucha contra la corrupcién.

.LEGALIDAD. Debe enmarcarse en cumplimiento estricto de la Constituciéon
Politica del Estado y disposiciones legales vigentes.

COORDINACION. Actuaciones fundadas en la cooperacion, lealtad y buena fe
de todas las y los servidores publicos del SEDEM y las EPP en cumplimiento de

las funciones de transparencia y lucha contra la corrupcion.

TRANSPARENCIA. Es el manejo honesto y adecuado de los recursos publicos,
asi como la facilitacion de informacién publica en forma veras, oportuna,

comprensible y confiable.
ARTICULO 11. (FUNCIONES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA

LA CORRUPCION).

I. Son funciones de la UTLCC, las siguientes:

a) Promover e implementar planes,
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién.

programas, proyectos y acciones de
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b) A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles actos de corruf)cién.
Cuando se advierta la existencia de elementos que permitan identificar posible
responsabilidad penal, denunciar ante el Ministerio Publico y remitir copia de la
denuncia a la Maxima Autoridad.

c) Proponer a la Maxima Autoridad, la aprobacién de reglamentos, manuales, guias
e instructivos, en materijas referidas a sus funciones.

d) Desarrollar mecanismos para la participacion ciudadana y el control social.

e) Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad en el proceso de
rendicion publica de cuentas y velar por la emision de estados financieros,
informes de gestién, memoria anual y otros.

f) Asegurar el acceso a la informacién publica, exigiendo a las instancias
correspondientes en la entidad o institucion, la otorgacién de informacion de
caracter pulblico, asi como la publicacién y actualizacion de la informacién
institucional en Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, salvo en los casos
de informacion relativa a la defensa nacional, seguridad del Estado o al ejercicio
de facultades constitucionales por parte de los Organos del Estado; los sujetos
a reserva o los protegidos por los secretos comercial, bancario, industrial,
tecnoldégico y financiero, en el marco de la normativa vigente.

g) Promover el desarrollo de la ética publica en las servidoras, servidores y personal
publico.

h) Implementar, en coordinaciéon con su entidad o empresa publica, los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

i) Alimentar el portal de transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia, con la
informacién generada en el marco de sus funciones.

j) A denuncia o de oficio, gestionaf denuncias de negativa injustificada de acceso
a la informacion, en el marco de la presente Ley.

k) A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles irregularidades o
falsedad de titulos, certificados académicos o profesionales de servidoras,
servidores, ex servidoras o ex servidores publicos.

1) Realizar seguimiento y monitoreo a los procesos administrativos y judiciales que
emerjan de la gestion de denuncias efectuadas.

m) Realizar seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda
recuperar fondos o bienes del Estado sustraidos por actos de corrupcion.

n) Solicitar de manera directa informacion o documentacién, a servidores publicos
o personal de empresas publicas, areas o unidades de la entidad o fuera de la
entidad, para la gestion de denuncias. .

0) Denunciar ante la Maxima Autoridad, cuando se advierta la existencia de
elementos que permitan identificar y establecer posibles actos de corrupcion en
procesos de contratacién en curso, para que de forma obligatoria la Maxima
Autoridad instruya la suspension inmediata del proceso de contratacion.

p) Solicitar el asesoramiento técnico de otras unidades de la misma entidad o
empresa publica, de otras entidades competentes externas o la contratacion de

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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especialistas, cuando la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién
no cuente con el personal técnico calificado para el cumplimiento de sus

: funciones, vinculadas a la gestion de las denuncias correspondientes.

. 1K . . .

II. La UTLCC, tiene responsabilidad sobre el uso de la informaciéon que requiere y los

e informes que emita de acuerdo a normativa vigente.

o~y III. La UTLCC, cumple sus funciones Gnicamente en la entidad o empresa publica de las
- que son parte, salvo previsiones de coordinacion establecidos en la presente Ley.

<

& ARTICULO 12. (INDEPENDENCIA Y COORDINACION).

I. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, en el ejercicio de sus
funciones relacionadas a la gestion de denuncias por posibles hechos o actos de

corrupcion y/o negativa injustificada de acceso a la informacion plblica, es
independiente, dejando de lado toda injerencia o presién de cualquier naturaleza en
el ejercicio de sus funciones, conforme lo prevé el numeral 1, del articulo 4 de la
Ley N° 974 y el paragrafo III del articulo 10 de misma normativa.

II. En cumplimiento de las funciones relacionadas a transparencia y prevencién, debera
coordinar sus labores con la Maxima Autoridad Ejecutiva de SEDEM, :

CAPITULO II
ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ARTICULO 13. (ORGANIZACION).
La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién del Servicio de Desarrollo de las
Empresas Publicas Productivas - SEDEM, se encuentra conformada por los siguientes

servidores publicos:
a) Jefe de Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidn.

b) Profesional en Transparencia y Supervisién. .
c) Técnico Administrativo de Transparencia y Supervisién.

ARTICULO 14. (EXCLUSIVIDAD EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES).

I. Las y los Servidores Publicos o personal designado de la Unidad de Transparencia y
Lucha contra la Corrupcién del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas
Productivas — SEDEM, desempefiaran sus funciones de manera exclusiva, conforme

a normativa vigente.
II1. Las funciones a ser desarrolladas por la o el Jefe de la Unidad de La Unidad de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcién del Servicio de Desarrollo de las
Empresas Publicas Productivas - SEDEM, asi como del personal de apoyo de esta
unidad, se encuentran reguladas en el Articulo 10. (Funciones) de la Ley N° 974 de

4 de septiembre de 2017.

L3
Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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ARTICULO 15. (DESIGNACION DEL JEFE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION).

I

I1.

Conforme lo dispuesto en el Articulo 11, Paragrafo II de la Ley N° 974 de Unidades
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de 4 de septiembre de 2017, el Jefe
de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion del SEDEM, sera
designado (a) mediante Resolucion Ministerial suscrita por el Ministro (a) de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, debiendo cumplir al efecto los requisitos
previstos en el Articulo 12 del mismo Compilado Legal.

El la M&xima Autoridad Ejecutiva del SEDEM debera comunicar la designacion y/o
retiro de la o el Jefe (a) de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion,
ante el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

ARTICULO 16. (COMUNICACION DE DESIGNACION O RETIRO DE JEFE O
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION).

I

II.

Conforme a procedimientos, plazos, causales de desvinculacion y formatos
establecidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, el Ministro de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, comunicard a la Maxima Autoridad
Ejecutiva de SEDEM la designacion o retiro de la o el Jefe (a) de la Unidad de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcién del Servicio de Desarrollo de las
Empresas Publicas Productivas — SEDEM.

En caso de renuncia de la o el Jefe (a) de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcién, la Maxima Autoridad Ejecutiva de SEDEM, comunicara al Ministro de
Desarrollo Productivo y Economia Plural y al Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

ARTICULO 17. (DEL PERSONAL DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION).

I.

II.

Las y los servidores publicos que conformen la UTLCC del SEDEM, deberan cumplir
los requisitos establecidos el POAI y el MDC, en los alcances del Reglamento
Especifico del Sistema de Administracién de Personal del SEDEM u otra normativa
relacionada; no podran ser designados como Autoridad Sumariante de la Entidad ni
ser objeto de rotacién a otras areas organizacionales de la misma u otra entidad,
salvo decision voluntaria, como manda la Ley N° 974 de Unidades de Transparencia
y Lucha contra la Corrupcion.

Las funciones a ser desarrolladas por la o el Jefe de la Unidad de Transparencia y
Lucha contra la Corrupcién del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas
Productivas - SEDEM, asi como del personal de apoyo de esta unidad, se encuentran
reguladas en el Articulo 10. (Funciones) de la Ley N° 974 de 4 de septiembre de
2017.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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J

En caso de desvinculacién de personal dependiente de la UTLCC, el Jefe de la Unidad,

= O fm
X o
& debera comunicar este hecho al Ministerio de Justica y Transparencia Institucional
< _— y solicitar la baja correspondiente el Sistema de Informacion de Transparencia,
S e Prevencién y Lucha contra la Corrupcion (SITPRECO S2+).
Chs o]
E‘;‘f . ARTICULO 18. (RESPONSABILIDAD FUNCIONAL DE LA UNIDAD DE
t%J-i Ll TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION).
: G La UTLCC del SEDEM, tendra a su cargo lo siguiente:
= < a. Gestién de Acceso a la Informacién Piblica y Promocién de la Etica. El
& personal asignado a la UTLCC, efectuara la presentacion de iniciativas,

coordinacién y ejecucién de los planes, programas, proyectos y acciones en
materia de acceso a la informacién Publica y programas de prevencion y

transparencia de la gestién.

Prevencion, Procesamiento de Denuncias y Seguimiento. El personal
asignado de la UTLCC, sera responsable de la gestidén, procesamiento de
denuncias y seguimiento, segln lo descrito en el presente Reglamento.

ARTICULO 19. (ARCHIVO DE LA GESTION DE DENUNCIA CON RESERVA DE
IDENTIDAD).

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién del SEDEM, mantendrd en el
archivo de la Unidad, las gestiones de denuncia en la cual se hayan invocado la reserva de

identidad, conforme a normativa vigente.
ARTICULO 20. (PROTECCION DE CORRESPONDENCIA Y COMUNICACIONES).

La correspondencia y las comunicaciones, en cualquier soporte fisico o electrénico destinado
a la Unidad de Transparencia de SEDEM, con denuncias por actos de corrupcion o negativa
al acceso de informacién publica, tiene caracter de inviolabilidad conforme lo dispuesto por
el Articulo 25 de la Constitucién Politica del Estado! La inobservancia de los preceptos
sefialados generard responsabilidad penal y sanciones dispuestas en el Articulo 300 del
Codigo Penal, ademas de responsabilidades administrativas que correspondan.

CAPITULO III

COORDINACION CON EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

ARTICULO 21. (REMISION DE INFORMACION).

Conforme a formatos, procedimientos y plazos establecidos por el Ministerio de Justicia %
Trasparencia Institucional, la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion del
SEDEM, es responsable de reportar la informacién generada en el marco de sus funciones,
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a través del Sistema de Informacién de Transparencia, Prevencién y Lucha contra la
Corrupcién (SITPRECO S2+) o requerimiento escrito de la instancia competente.

ARTICULO 22. (COORDINACION, SUPERVISION Y EVALUACION).

I. La coordinacién, respecto a la implementacion de los componentes de prevencion,
gestién de denuncias por negativa injustificada de acceso a la informacién publica
y posibles hechos o actos de corrupcion, estara sujeta a los instrumentos emitidos
por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

II. La supervision y evaluacion, respecto a los componentes de prevencién, gestion de
denuncias por negativa injustificada de acceso a la informacion publica y posibles
hechos o actos de corrupcion, sera ejercida por el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional, debiendo remitirse la informacion que sea requerida o
de oficio, segln corresponda.

TiTUuLO II

SISTEMA DE INFORMACION DE TRANSPARENCIA, PREVENCION Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION - SITPRECO S2+

ARTICULO 23. (OBLIGACIONES)

La UTLCC debera realizar los actuados, documentos, notificaciones, informes, reportes y
otros emitidos o generados, a través del SITPRECO S2+, mediante los mecanismos de
aprobacién de documentos y notificaciones electronicas de ciudadania digital y mediante
firma digital segun corresponda, de acuerdo a las Politicas y Lineamientos de Gobierno
Electronico vigentes.

ARTICULO 24. (PROHIBICIONES).

La UTLCC esta prohibida de:

a) Transferir o delegar la administracion de sus credenciales de ciudadania digital.
b) Usar sus certificados digitales para beneficio particular o privado.
c) Utilizar o divulgar la informacién registrada en el sistema.

ARTICULO 25. (REGISTRO Y ACTUALIZACION DE LA INFORMACION).

La UTLCC debera registrar y actualizar en el SITPRECO S2+, toda la informacion referida a
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcion, asi como realizar todos los actuados
en plazo y forma establecida por el sistema.

Prohibida cualquier reproduccion parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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S o TITULO III

¥ o )

&L CAPITULO I

Su‘j L PREVENCION Y TRANSPARENCIA

S SECCION I

il ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

= .

E ARTICULO 26. (ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA).

E, < I. La Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién de SEDEM, promovera el

T e acceso a la informacién publica en el SEDEM y las EPP, mediante:

a) Mecanismos, instrumentos y medidas destinadas al cumplimiento de la
otorgaciéon de la informacién de caracter publico.

b) La capacitacion y actualizacién permanente a las servidoras y los servidores
publicos de SEDEM y las EPP en acceso a la informacién publica.

c) La generacion de procedimientos que permitan la atencién agil y oportuna de
solicitudes y peticiones de informacién publica.

d) El desarrollo de sistemas de evaluacién y monitoreo referentes al cumplimiento
de la normativa sobre acceso a la informacion publica.

e) Realizar el seguimiento al registro de los contenidos minimos de portales y/o
paginas institucionales, conforme los plazos, condiciones y procedimientos
establecidos por la normativa legal vigente y efectuar la evaluacion a través del
SITPRECO S2+.

f) Gestionar denuncias por negativa injustificada de acceso a la informacién.

II. La o el Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, podra

emitir recomendaciones y acciones que impulsen el desarrollo, sistematizacion y
publicacién de la informacién publica, asi como la implementacién de centros de
documentacion, redes de informacién, gobierno electrénico, telecentros y otros
instrumentos similares, que faciliten el acceso y comprension ‘de documentacion e

informacién publica de SEDEM,

ARTICULO 27. (OBLIGACION DE INFORMAR A LA UTLCC).

\L“ Todo servidor publico del Servicio de Desarrollo de las Empresas Ptblicas Productivas y de
las EPP, tienen la obligacion de proporcionar respuesta a la (s) peticién (es) y/o

requerimientos de la UTLCC, debiendo dar respuesta fundamentada en un plazo maximo
de (10) diez dias habiles, prorrogable excepcionalmente por un periodo similar, previa

\@H 'z
§“u 4’)";\“
% AT g i S : R X & 2
‘i,\j justificaciéon fundamentada. Dicha solicitud, previa valoracién deberd ser aprobado por el
* SEDE . Fl - 3473
= (la) Jefe de la UTLCC, caso contrario, se dard por no aceptada la prorroga manteniéndose

subsistente el plazo primigenio.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizaciéon del SEDEM
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ARTICULO 28. (EFECTOS DE LA FALTA DE RESPUESTA).

I.

II1.

Se considerara una vulneracion a las solicitudes y/o peticiones de la UTLCC, cuando:

a) La respuesta no se eleve a conocimiento de la UTLCC, en el plazo previsto en el
Articulo 27 del presente Reglamento;

b) Exista la negativa de recibirla, o se obstaculiza su presentacién; 7

¢) La respuesta no sea atendida conforme a lo solicitado.

Si la falta de respuesta se enmarca en las causales descritas en el Paragrafo
precedente, la UTLCC, comunicara la falta de cooperacion a la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad, para que un plazo de (5) cinco dias habiles se justifique la
falta de respuesta, cumplido dicho plazo y ante la falta de respuesta, se dara inicio
de la gestién de denuncia de oficio por negativa al acceso de la informacion.

ARTICULO 29. (INFORMACION INSTITUCIONAL).

La UTLCC, en su funcién de asegurar el acceso a la informaciéon puablica, promovera y
coordinard con las Gerencias Técnicas, Gerencias y unidades del SEDEM, la implementacion
y funcionamiento de los siguientes instrumentos de gestion:

a. Pagina web institucional de informacion publica.

b. Sistemas de recepcion de correspondencia o de ventanillas de correspondencia,
que facilite conocer el estado de solicitudes o tramites en general, de acuerdo a
normativa vigente y reglamentacién interna.

c. Sistemas o mecanismos tecnoldgicos, informacién y comunicacién (TICS) para
transparentar la gestién y las actividades del SEDEM y las EPP, de acuerdo a
normativa vigente y reglamentacion interna.

ARTICULO 30. (PAGINA WEB INSTITUCIONAL).

I.

II.

La informacién institucional en la pagina web del SEDEM, debera estar actualizada
y contener datos confiables, completos, oportunos y veraces, conforme a
instrumentos normativos emitidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

La UTLC, verificara.que la informacion de la pagina web institucional se encuentre
actualizada, en coordinaciéon con las Gerencias y Unidades del SEDEM, segun el
ambito de competencia establecido en el MOF y el MDC, debiendo al fin expuesto
emitir informe de verificacién y evaluacién, conforme los alcances del presente
Reglamento y el Manual de Contenido para la Evaluacion de Seguimiento y
Contenido de paginas web, emitido por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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SECCION II

£ e

écf, E RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

==

— AR ARTICULO 31. (DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS).

€3: Ly

5 o~ La Unidad de Transparencia y Lucha contra la corrupcién de SEDEM, es responsable de
= 4o coordinar la difusion del informe a ser presentado en las rendiciones publicas de cuentas
et Mo Final e Inicial del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas — SEDEM, en
:'ﬁ‘f e los plazos y'condiciones establecidas por la normativa en vigencia.
& <

& La Unidad de Transparencia y Lucha contra la corrupcién de SEDEM planificara, coordinara,

organizara y apoyara a la Maxima Autoridad Ejecutiva de SEDEM en el proceso de rendicion
publica de cuentas, a este efecto solicitara a todas las unidades organizacionales de SEDEM,
proporcionen la informacién de caracter econémico financiero, técnico y administrativo y
los resultados de gestion, necesarios para la elaboracién del informe en el Sistema de
Informacion de Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcion (SITPRECO S2+)

del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional en los plazos establecidos.

La rendicién publica de cuentas se realizara sobre |la base de un anélisis del Plan Operativo
Anual de la entidad y del cumplimiento de los objetivos propuestos, sobre la base de
resultados concretos y su incidencia en la satisfaccion del interés colectivo.

La Unidad de Transparencia y Lucha contra la corrupcién, antes, durante y después de la
rendicién publica de cuentas, se enmarcara en el procedimiento del Manual de Rendicién
Publica de Cuentas, lineamientos y directrices emitidas por el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional; sin perjuicio de coordinar con el Ministerio de Desarrollo

Productivo y Economia Plural.

ARTICULO 32. (PROMOCION Y LUGAR DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

ESPECIFICA).

La Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién de SEDEM promovera la rendicién
publica de cuentas, conforme a normativa en vigencia, a realizarse en el lugar de ubicacién
del proyecto o en el lugar de residencia de la poblacién destinataria del proyecto.

ARTiCULO 33. (CONTROL SOCIAL).
La Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién de SEDEM, de forma coordinada

con todas sus Gerencias Técnicas y Gerencias y unidades dependientes, estard encargada

de:
I. Propiciar y generar espacios de participacién y control social, sobre la base de una
identificacién precisa de los sectores de la sociedad relacionados de forma directa o

indirecta con las funciones de la entidad.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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IL. Promover espacios de participacion y control social cuando cualquier sector de la
sociedad decida involucrarse de forma activa en las labores de control social.

III. Generar planes y programas de capacitacion ciudadana en materias relativas a
participacion ciudadana, transparencia, acceso a la informacion, prevencion, lucha
contra la corrupcién y otras materias relacionadas, destinadas a fortalecer la
participacion ciudadana en la prevencién y lucha contra la corrupcion.

ARTICULO 34. (CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE CONTROL SOCIAL).

La Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién de SEDEM garantizara el

cumplimiento de la normativa sobre participacion y control social, velando que eI SEDEM vy
sus EPP. den cumplimiento a sus obligaciones de:

a) Actuar con transparencia.

b) Crear espacios permanentes para la participacion y control Social en el SEDEM
y sus EPP.

ARTICULO 35. (CAPACITACION Y PROMOCION DEL CONTROL SOCIAL).

La Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion del SEDEM es responsable de
promover, generar y ejecutar politicas, planes, programas y proyectos de capacitacion en
el SEDEM para el ejercicio de la participacién y control social de manera amplia, activa,
plural e intercultural; y la capacitacion de los actores de participacion y control Social, de
manera sistematica y sostenida.

SECCION III
ETICA PUBLICA
CULTURA ETICA Y DE INTEGRIDAD EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

ARTICULO 36. (ETICA PUBLICA).

Para los efectos de fortalecer una cultura ética en la administracién publica, la UTLCC
debera:

a) Promover la adopcién de mecanismos, instrumentos y medidas destinadas a
guiar las acciones y comportamiento de las servidoras y servidores publicos, de
las empleadas y empleados ptiblicos en el ejercicio de sus funciones.

b) Brindar capacitacion continua a las servidoras y servidores publicos, a las
empleadas y empleados publicos sobre ética publica.

c) Gestionar reconocimientos a las servidoras y servidores publicos, a las
empleadas y empleados publicos, que demuestren un desempefio ético y
ejemplar.

d) Coordinar sobre ética publica, con el Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la Corrupcion del Ministerio de Justicia vy

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de esta documento sin autorizacion del SEDEM
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CONTRA LA CORRUPCION

Transparencia Institucional, la Direccién General del Servicio Civil del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social y otras instituciones relacionadas.

1CUMENTO o

L |
e) Recepcionar y gestionar denuncias por vulneracién al Cédigo de Etica del Servicio
heY de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas y su remisién segin
wii corresponda a las instancias legales para su sancion.
! ARTICULO 37. (INTEGRIDAD PUBLICA). '
it Para los efectos de fortalecer una cultura de integridad en la administracién publica, la
< UTLCC debera: ;
1 a) Implementar estrategias, programas, proyectos, herramientas u otros
mecanismos, a fin de promover la cultura de integridad publica.
b) Brindar capacitacion continua a las servidoras y servidores publicos, a las

empleadas y empleados publicos sobre integridad publica.
c) Promover medidas sobre gestién de riesgos que afectan la integridad publica, a
fin de prevenir la comision de practicas corruptas y contrarias a la ética publica.

SECCION IV
CONFLICTO DE INTERESES

ARTICULO 38. (ACCIONES DE PREVENCION).
Para los efectos de prevencidn en los casos de conflicto de intereses, la UTLCC debera:
a) Promover la adopcién de mecanismos, instrumentos y medidas destinadas a la
prevencion de conflictos de interés.

b) Brindar capacitacién continua a las servidoras y servidores plblicos, a las
empleadas y empleados publicos sobre situaciones que generan conflicto de

intereses.
c) Gestionar denuncias por conflicto de interés previstos en el Cédigo de Etica del
Servicio de Desarrollo de las Empresas Plblicas Productivas, cuyas actuaciones

estén vinculadas a hechos o actos de corrupcién.

ARTICULO 39. (DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD POR LA FUNCION

'SEFE“-"

PUBLICA POR GRADOS DE PARENTESCO).
La o el Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién de| SEDEM:
Formulario de Declaracién Jurada de

a) Debera promover el registro del
Incompatibilidad por la Funcién Publica, a través del SITPRECO S2+, de todo el

personal de la entidad o empresa publica.
b) Debera efectuar la verificacién de la informacién registrada en el Formulario,

contrastandola con fuentes de informacion fidedignas.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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c) Podra solicitar informacién al Servicio de Registro Civico, al drea de Recursos
Humanos o a las dreas organizacionales de la entidad o empresa publica que
corresponda, para el cumplimiento de la verificacion de la informacion.

d) Debera determinar la existencia o no de causales de incompatibilidad establecida
en el ordenamiento juridico vigente, a través del Formulario de Resultados
Obtenidos de la Verificacion de Informacion de la Declaracion Jurada Sobre
Incompatibilidad.

e) En caso de no existir incompatibilidad, debera cerrar su procesamiento en el
SITPRECO S2+, y remitir una copia de los formularios de registro y verificacion
al area de Recursos Humanos de la entidad o empresa publica, para que se anexe
al file personal de la o el servidor publico, la o el empleado publico.

f) En caso de existir causales de incompatibilidad, debera cerrar su procesamiento
en el SITPRECO S2+, y remitir una copia de los formularios de registro y
verificacion de observados a la MAE de la entidad, para que se disponga las
acciones segln corresponda a través de la Gerencia Juridica.

g) En caso de existir causales de incompatibilidad sobreviniente, se hara conocer a
la MAE de la entidad o empresa publica, para las acciones necesarias.

h) Si la incompatibilidad involucra a la MAE se remitira al VTILCC, segun
corresponda.

CAPITULO II
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

- SECCION I

GESTION DE DENUNCIAS POR POSIBLES HECHOS O ACTOS DE CORRUPCION

ARTICULO 40. (COMPETENCIA PARA LA GESTION DE DENUNCIAS).

|

II.

III.

Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, en el ejercicio de su funcion
de lucha contra la corrupcion a través de la gestién de denuncias, tiene competencia
entre otras, recepcionar, admitir, rechazar, reconducir, obtener informacion,
analizar, concluir, archivar y denunciar por hechos o actos de corrupcion, por
negativa injustificada de acceso a la informacion publica y por posibles
irregularidades o falsedad de titulos, certificados académicos o profesionales
cometidos en el SEDEM vy las EPP.

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el ejercicio de su
funcién de prevencién tiene competencia, entre otras, para realizar, promover e
implementar planes, programas, proyectos Y acciones de transparencia,
inducciones, talleres, capacitaciones dentro del SEDEM y las EPP.

Las denuncias por violaciones o infracciones al Codigo de Etica, Reglamento Interno
de Personal, asi como las quejas o reclamos por la prestacion de servicios o atencion
a los usuarios u otras similares que no se adecuen en las funciones previstas en el
Art. 10 de la Ley N° 974, deberan reconducirse inmediatamente a la Gerencia o

. \
Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM |
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Unidad organizacional correspondiente, para su atencién y respuesta. Sin embargo,
si como consecuencia de la reconduccion se identifica falta de atencion y respuesta
oportuna al peticionante, los servidores ptblicos responsables serdan sujetos a
responsabilidades conforme normativa vigente.

ARTICULO 41. (TIPOS DE DENUNCIA).

I.

IIL.

III.

La gestidon de denuncias que realice la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcioén, podran ser activada a través de Denuncias:

a. Escritas, es aquella presentada por cualquier medio escrito, cumpliendo los
requisitos previstos en el Paragrafo I del Articulo 22 de la Ley N° 974,

b. Verbales, es aquella puesta en conocimiento del personal de la UTLCC, a través
de la comparencia directa en la unidad o llamada telefénica, la misma que serd
documentada como una denuncia.

c. Anonimas, son aquellas que deben cumplir minimamente con los numerales 3 y
4 del Paragrafo I en el Articulo 22 de la Ley N° 974,

d. En linea, es aquella registrada en el Formulario de Denuncia, cumpliendo los
requisitos previstos en el Paragrafo I en el Articulo 22 de la Ley N° 974,

e. Redes Sociales, a traves de las cuales emiten denuncias de impacto social que
expongan presuntos hechos de corrupcion.

Las personas naturales o juridicas que por medio de sus representantes tuvieran
conocimiento de un hecho o acto de corrupcidon, deberdn presentar la denuncia
correspondiente, pudiendo hacer uso de todos los medios teleinformaticos que
cuenten el SEDEM.

Ante el conocimiento fehaciente de una noticia de impacto social, relacionada a
hechos o actos de corrupcién, de servidoras o servidores publicos o ex servidoras o
servidores publicos del SEDEM y sus EPP, la UTLCC procedera, a realizar un
relevamiento de informacién o alternativamente, apertura la gestién de denuncia de
oficio.

La o el denunciante podra solicitar la reserva de su identidad a la UTLCC, en cuyo

caso el personal responsable tiene la obligacién de preservar la identidad, tomando
en cuenta los recaudos necesarios a este fin, lo contrario implicara asumir

responsabilidades ante el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

La UTLCC, analizara en todos los casos anteriores, el cumplimiento de los requisitos
de la Denuncia, con criterios objetivos.
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VI.

VII.

El profesional responsable de sustanciar la gestion de denuncia, sera responsable
de la documentacion e informaciéon emergente, hasta su cierre o reasignacion a otro
profesional por parte del Jefe (a) de Unidad. '

Debera guardarse reserva sobre todas las denuncias, la identidad de los
denunciantes y la documentacién generada en su gestion, salvo que la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion del Ministerio de Desarrollo Productivo
y Economia Plural o el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional requieran
dicha informacién de manera fundada y motivada.

ARTICULO 42. (OBLIGACION DE PRECAUTELAR LA INFORMACION). -

I.

II.

El SEDEM, a través de la Gerencia Administrativa Financiera (GAF) conforme a la
estructura adminiétrativa, debera tomar en cuenta que las denuncias presentadas
por posibles hechos de corrupcién, gozan de confidencialidad por lo que no deberan
ser expuestas en su contenido en los sistemas de correspondencia, asi como la
documentacion que podria emerger de las mismas.

Se exceptta del alcance de la disposicion del Paragrafo I del presente articulo al
personal de la UTLCC.

ARTICULO 43. (CALIDAD DEL DENUNCIANTE).

I

II.

El denunciante o denunciantes no seran parte de la gestion de denuncia promovida
y Unicamente seran informados de la admision o rechazo de su denuncia; asi como
de los resultados finales de la gestién, debiendo en todo caso y a requerimiento de
la UTLCC, aportar los elementos de prueba necesarios o indicar el lugar donde éstos
se encuentren procurando llegar a la verdad material de los hechos objeto de la
denuncia. ' )

En caso de denuncias anénimas, no corresponde la comunicacién, intervencion ni
informacidn prevista en el paragrafo precedente.

ARTEICULO 44. (CONTENIDO MINIMO DE LA DENUNCIA).

Il

Las denuncias escritas, verbales o en linea, deberan contener los siguientes
requisitos:

1. Datos generales del' denunciante.

2. Datos generales de la persona o personas que presuntamente realizaron o
participaron en la comisién del acto de corrupcion denunciado.

3. Relacion sucinta de los hechos del posible acto de corrupcién denunciado.

4. De ser posible, sefialar el periodo de tiempo en el que se produjo presuntamente
el acto de corrupciéon denunciado.

Prohibida cualquier reproduccion parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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II.

I1I.

1Vv.

El incumplimiento de alguno de los requisitos sefialados en el presente articulo, dara
lugar a la no admisién de la denuncia, sin perjuicio de la posibilidad de presentar
una nueva denuncia cumpliendo con los requisitos omitidos.

En caso de denuncias anénimas, la UTLCC gestionara las denuncias si cumplen como
minimo los requisitos establecidos en los numerales 3 y 4 del Paragrafo I del
presente articulo.

Las denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion deberan ser gestionadas a
través del SITPRECO S2+.

ARTICULO 45. (VINCULACION DE CASOS).

Cuando una o mas denuncias tengan identidad de sujeto, objeto y causa con uno o mas
casos ya aperturados, se debera acumular al caso mas antiguo a través del SITPRECO S2+.

ARTICULO 46. (VALORACION DE LA DENUNCIA).
La UTLCC, podrd mediante informe recomendar:

a) Admision: Cuando los hechos o actos denunciados se enmarquen dentro las
competencias, atribuciones, facultades y requisitos establecidos en la Ley N°
974.

b) Admisién en parte: Cuando se trate de varios hechos o actos denunciados,
podra admitir en parte de acuerdo a objetividad y competencias asignadas en la
Ley N° 974, '

c) Rechazo: Cuando los hechos o actos denunciados no se enmarquen dentro las
competencias, atribuciones y facultades de la Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion, o cuando no cumpla los requisitos asignados en la Ley
N°974, sin perjuicio de volver a presentar una nueva denuncia.

d) Remisién: Cuando los hechos o actos denunciados no se enmarquen dentro las
competenuas, atribuciones y facultades establecidas en la Ley N° 974 y Cddigo
de Et|ca en estos casos la denuncia sera remitida a las dreas organizacionales
del Servicio de Desarrollo de las Empresas Pulblicas Productivas, o al
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcioén,

segln corresponda.

ARTICULO 47. (RECEPCION Y REGISTRO DE DENUNCIAS).

Recepcionada la denuncia por presuntos hechos de corrupcion o negativa
injustificada de acceso a la informacién plblica, la UTLCC, deberd registrar en el
SITPRECO S2+ a través del Jefe de la Unidad dé Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién y este, debera asignar al profesional o profesionales responsables de
sustanciar la gestion de denuncia conforme procedimiento, formatos establecados

en dicho Sistema.
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II. En el caso de gestiones de denuncia de oficio, la misma debera ser registrada por el
o la Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién en el SITPRECO
S2+ vy este (a), debera asignar al profesional o profesionales responsables de
sustanciar la gestion de denuncia conforme procedimiento y formatos establecidos
en dicho Sistema. Asimismo, se le derivara en forma fisica los antecedentes,
debiendo el profesional responsable formar una carpeta de gestiéon de denuncia,

acumulando todos los actuados desde la denuncia hasta el informe final
correspondiente.

ARTICULO 48. (PLAZO PARA LA ADMISION, ADMISION EN PARTE, RECHAZO O
REMISION DE DENUNCIA)

La UTLCC, recibida la denuncia en el plazo méximo de cinco (5) dias habiles, debera emitir
su informe de admisién, admisién en parte, rechazo o remisién de la denuncia.

ARTICULO 49. (NOTIFICACION AL DENUNCIANTE).

La UTLCC, mediante nota formal notificara a la persona denunciante mediante ciudadania
digital, o mediante los medios de notificacién establecidos para este fin, sobre la admision,
admisién en parte, rechazo o remision de denuncia. En caso de no poder contactarse con
la o el denunciante, o el mismo no se apersone en el plazo de tres (3) dias habiles, se
realizara la representacion respectiva.

ARTICULO 50. (RESERVA, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DENUNCIANTES).

a) La persona denunciante podrd solicitar la reversa de identidad, en tal caso, la
UTLCC, no podra revelar su identidad, bajo responsabilidad de acuerdo a
normativa vigente.

b) La UTLCC, deberd guardar reserva sobre las denuncias, la identidad de los
denunciantes y la documentaciéon que sea de su conocimiento en la gestion de
las mismas; de igual forma, debera guardar confidencialidad respecto a la
informacion a la que accedan en el ejercicio de sus funciones.

¢) La UTLCC, podra recibir solicitudes de proteccion de denunciantes, en cuyo caso

' las canalizaran a las entidades competentes.

ARTICULO 51. (RECOLECCION DE ELEMENTOS DE PRUEBA).

Para verificar la veracidad de la denuncia o descartar la existencia de alguna
responsabilidad, la UTLCC debera realizar las siguientes diligencias:

a) Solicitud de Informacién: Podrad solicitar informacion a las dreas
organizacionales de la entidad, o a cualquier entidad publica o privada;
asimismo, podra de manera directa solicitar informacién o documentacion, a
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servidores publicos o personal de las empresas publicas, areas o unidades de la
entidad o fuera de la entidad, para la gestion de denuncias.

b) Notificacién al Denunciado: Previa la emisién del Informe Final, debera
efectuar la notificacién con la ficha técnica al o los denunciados mediante
ciudadania digital, o mediante los medios de notificacion establecidos para este
fin. El o los hechos denunciados se plasmaran en una ficha técnica, con la
finalidad de precautelar la reserva de la persona denunciante; asi como la
confidencialidad de la denuncia, la documentacion e informacion obtenida en la

gestién de la denuncia.

ARTICULO 52. (INFORMACION DE PROCESOS DE CONTRATACION).

Previo informe de justificacion, la UTLCC, mediante nota, correo institucional u otra
herramienta formal, podra requerir informaciéon de procesos de contratacion. El
requerimiento de informacion no suspendera la continuidad del proceso de contratacidon y
no sera considerado como control previo. En caso de identificar y/o establecer posibles
hechos de corrupcion, informara oportunamente a la Maxima Autoridad Ejecutiva, para que
instruya la suspension inmediata del proceso de contratacion.

ARTICULO 53. (PLAZO PARA REMITIR LA INFORMACION Y DESCARGOS).

a) Las entidades publicas y privadas, tienen la obligacion de responder el
requerimiento de la UTLCC, en el plazo maximo de diez (10) dias hébiles,
prorrogable excepcionalmente por un periodo similar, previa justificacion.

b) La UTLCC, en el marco del principio de eficacia podra de acuerdo a criterio y
objetividad determinar el plazo prudente para remitir la informacién, sin que el
mismo exceda de los diez (10) dias habiles establecido en la Ley N° 974,

€) En caso de no remitir la informacién solicitada por la UTLCC, se asumiran las
acciones legales por negativa de acceso a la informacion.

d) El o los denunciados tendran un plazo de diez (10) dias habiles, para la
presentacion de sus descargos, o sefialar el drea o instancia donde se encuentre
la documentacién al interior de la entidad o empresa publica. El plazo podra ser
ampliable por unica vez a cinco (5) dias habiles mas, previa solicitud
fundamentada por el o los denunciados.

ARTICULO 54. (ANALISIS DE LA INFORMACION).
La UTLCC debera:
a) Analizar de manera objetiva la informacién presentada y/o recolectada en la

gestion de denuncia.
b) Cumplido los plazos establecidos, con descargos o sin ellos, deberd emitir el

informe final.
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ARTICULO 55. (PLAZO PARA LA GESTION DE DENUNCIA).

La gestion de denuncia debera concluir en el plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles,
computables a partir de la recepcion de la denuncia en la UTLCC; el plazo podra ser

ampliado excepcionalmente por un periodo igual, de manera justificada cinco (5) dias antes
del vencimiento de plazo.

ARTIiCULO 56. (PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD DE INFORMES TECNICOS

ESPECIALIZADOS).

La UTLCC, podra solicitar informes técnicos especializados a cualquier entidad privada,
sobre hechos o actos objeto de |la denuncia gestionada, previa autorizacién del VTILCC, al

efecto debera:

a) Cursar nota dirigida a la o él Viceministro del VTILCC
b) Emitir informe que justifique la pertinencia del informe técnico especializado,
que contenga los siguientes datos:

1.
2.

3.

Numero de caso SITPRECO S2+

Datos del denunciante en caso de no estar sujeto a reserva de
identidad o esta sea anonima

Relacién sucinta del hecho o acto de corrupcién y que sea objeto de
la gestidn de denuncias

Nombre de la entidad o empresa privada a la cual se emitira la
solicitud de informe técnico especializado

. Puntos objetivos y especificos sobre los cuales se solicitara la

informacion
Modalidad de remisién de la informacion

. Direccién y nombre de la o él Jefe o Responsable de Transparencia a

la cual se remitira la informacion.

ARTICULO 57. (INFORME FINAL).

1. El Informe Final debera contener las siguientes caracteristicas:

a) Estar dirigido a la MAE de la entidad, para su aprobacién, rechazo u observacion
seglin corresponda.

b) La relacién de hechos, con todos sus elementos; quien, como, cuando y donde.

c) La norma contravenida, la tipificacion del delito, el posible dafio econémico,
seglin corresponda, o en su caso los mecanismos a implementarse.

d) Identificar e individualizar al o los posibles responsables.

e) La informacién y anexos pertinentes.

II. La UTLCC, podra recomendar segn corresponda:

a) Inicio de proceso sumario administrativo interno, en caso de identificar la

comisién de contravencién administrativa.
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b) Inicio de proceso penal, en caso de identificar la comisién de algin delito de
corrupcion y/o delitos comunes.

Inicio de Auditoria, en caso de identificar indicios de responsabilidad civil.
Medidas correctivas y/o preventivas, para que se adopten los mecanismos o

acciones necesarias para el fortalecimiento institucional tendientes a la mejora

RV AL
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2l de la gestion de la entidad.
ok e) Cierre, en caso de no identificar elementos objetivos.
J III. La UTLCC, deberd notificar a la o el denunciante con los resultados de gestion de
denuncia. En caso de no poder contactarse con la persona denunciante, o el mismo
no se apersone en el plazo de tres (3) dias habiles, se realizara la representacion

'CUMENTD DF01A)

respectiva.
La o las recomendaciones que surjan del informe final, se remitiran a las distintas

areas organizacionales o instancia que corresponda mediante nota y ficha técnica,
a efectos de precautelar la reserva de la persona denunciante; asi como la
confidencialidad de la denuncia, la documentacién e informacion obtenida en la

IV.

gestion de la denuncia.
En caso de concurrir mas de una responsabilidad identificada en un solo caso, el

informe final debera sefialar cada una de forma independiente para su remisién a
las areas organizacionales o instancia que corresponda. ]

En los casos con recomendacion de inicio de proceso penal, la Gerencia Juridica del
Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas, efectuara el
seguimiento y registrara los datos requeridos por el SITPRECO S2+, de acuerdo al
avance de los procesos, para conocimiento de la MAE.

En los casos con recomendacion de inicio de auditoria, la Unidad de Auditoria
Interna; efectuaran el seguimiento y registrarédn los datos requeridos por el
SITPRECO S2+, de acuerdo al avance de auditoria, para conocimiento de la MAE.

VI.

VII.

ARTICULO 58. (CONCURRENCIA DE INDICIOS DE RESPONSABILIDAD POR LA

FUNCION PUBLICA).

El Informe Final puede reportar simultdneamente la existencia de elementos que permitan
identificar posible responsabilidad penal, responsabilidad administrativa o responsabilidad
civil, dos tipos de responsabilidad o una de ellas, no siendo excluyentes la una de la otra o

unas de otra.

ARTICULO 59. (PROCESAMIENTO COORDINADO DE DENUNCIAS O
INVESTIGACIONES DE OFICIO CON RESPONSABILIDAD PENAL).

En el marco del Principio de Coordinacion regulado en el presente Reglamento y, a
los efectos del Articulo 10, Pardgrafo I, Numeral 2 de la Ley N° 974 de Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de 4 de septiembre de 2017, la denuncia
ante el Ministerio Publico por posible responsabilidad penal podrd también
formalizarse en forma conjunta por la UTLCC y la Gerencia Juridica del Servicio de
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II.

III.

IvV.

Desarrollo de las Empresas Plblicas Productivas, a cuyo efecto, ambas autoridades
funcionales, suscribiran el memorial o memoriales respectivos.

Presentada que fuera la denuncia ante el Ministerio Plublico, sea directamente por la
UTLCC, o de forma conjunta con la Gerencia Juridica del SEDEM, se remitird
inmediatamente una copia de la misma a la Gerencia General de la Entidad.

En casos excepcionales debidamente justificados, ante la evidente flagrancia y, a fin
de evitar un perjuicio o mal mayor a la Entidad, la UTLCC coordinara con la Gerencia
Juridica del SEDEM, la presentacién de la denuncia al Ministerio Publico, solicitando
en lo principal, las gestiones pertinentes para la promocion de la accion inmediata
respectiva.

El patrocinio, formalizacion de la querella, seguimiento y reporte de la causa hasta
su conclusion compete a la Gerencia Juridica por mandato del Articulo 14 de la Ley
N° 004 y Articulos 35y 38 de la Ley N° 1178.

ARTICULO 60. (RESULTADOS DE LA GESTION DE DENUNCIAS).

3

II.

III.

Emitido el informe final y puesto a conocimiento de la- Maxima Autoridad Ejecutiva
de SEDEM, la Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién de SEDEM
realizard seguimiento a las recomendaciones emitidas en el informe final, que
pueden ser: ]

a) Archivo de antecedentes y comunicacion al denunciante.

b) Adopcion de medidas correctivas y preventivas.

¢) Solicitud de remisién para inicio de auditoria, en caso de identificarse posibles
indicios de responsabilidad civil.

d) Solicitud de inicio de proceso administrativo o disciplinario, en caso de
identificarse posibles indicios de responsabilidad administrativa.

e) Presentacion de denuncia penal, remitiendo copia a la Maxima Autoridad
Ejecutiva de SEDEM, para que la Gerencia Juridica continue con las acciones y
diligencias correspondientes.

Verificando el cumplimiento de las recomendaciones del informe final, la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, procedera al cierre y archivo de los
antecedentes.

En las denuncias penales, o inicio de proceso administrativo la Unidad de
Transparencia y Lucha contra la Corrupciéon de SEDEM, efectuara el seguimiento sin
intervencién directa hasta su conclusion.

E
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ARTICULO 61. (MONITOREO Y SEGUIMIENTO).

I.

II.

III.

IV.

La UTLCC, solicitara a la Gerencia Juridica informe sobre el estado de los procesos
penales que emerjan de una gestion de denuncia identificando posibles indicios de
responsabilidad penal, con una periodicidad de una vez cada 2 meses, debiendo esta
Gerencia emitir informe respaldado documentalmente del (ltimo actuado, a través
de la Unidad correspondiente, en el plazo de 10 dias habiles administrativos.

La UTLCC, solicitara a la Gerencia General del SEDEM informe de la Autoridad
Sumariante, sobre el estado de los procesos administrativos que emerjan de una
gestion de denuncia identificando posibles indicios de responsabilidad
administrativa, con una periodicidad de una vez cada 2 meses, debiendo esta
Autoridad Sumariante, informar con respaldado documental del Gltimo actuado, en

el plazo de 10 dias habiles administrativos.

Conforme la informacién remitida el profesional asignado de la UTLCC, debera armar -
una carpeta de monitoreo y seguimiento el cual contendra, minimamente la
siguiente documentaciéon en orden cronoldgico ascendente:

1) Informe Final de gestion de denuncia.
2) Nota de seguimiento
3) Informe de estado de proceso administrativo o penal.

4) Informe de Cierre.

En el caso del seguimiento y monitoreo de procesos en los que se pretenda recuperar
fondos o bienes del Estado sustraidos por actos de corrupcion, conforme preve el
numeral 13 del art. 10 de la Ley N° 974, la UTLCC, solicitara a la Gerencia Juridica,
con una periodicidad de una vez cada dos meses el estado y las actuaciones
jurisdiccionales de los casos del SEDEM, reservandose el derecho conforme el
resultado de los informes remitidos a la verificacién in situ de los datos procesales.

ARTICULO 62. (CIERRE).

Se considera cerrado el monitoreo y seguimiento de informes finales cuando:

1) La Gerencia Juridica reporte a la UTLCC, que el proceso penal, ha concluido en

todas sus formas, sin que exista recurso alguno posterior.
2) La Gerencia General a través de la Autoridad Sumariante, reporte a la UTLCC,

que el sumario administrativo, ha concluido en todas sus formas, sin que exista

recurso alguno posterior.

En caso de seguimiento a recomendaciones de medidas preventivas o correctivas
emergentes de una gestion de denuncia, las mismas se daran por cumplidas una
vez que la unidad organizacional involucrada emita el informe de cumplimiento
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III.

dirigido a la Maxima Autoridad Ejecutiva y a la UTLCC, en el plazo de hasta 90 dias
habiles, prorrogable en forma justificada por una sola vez, hasta un periodo similar.
En caso de que la unidad organizacional involucrada no emita el informe de
cumplimiento, debera justificar técnica y juridicamente esta imposibilidad, misma
que sera reportada a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad.

CAPITULO III
NEGATIVA INJUSTIFICADA DE ACCESO A LA INFORMACION

SECCION I

GESTION DE DENUNCIAS POR POSIBLE NEGATIVA INJUSTIFICADA DE ACCESO A

LA INFORMACION

ARTICULO 63. (DENUNCIAS DE NEGATIVA INJUSTIFICADA DE ACCESO A LA
INFORMACION).

L

II.

III.

IV.

A solicitud expresa o motivada del interesado o de oficio, la UTLCC del SEDEM,
conocerd y gestionarad denuncias por negativa injustificada de acceso a la
informacién, cumpliendo al efecto los lineamientos generales y el procedimiento
previsto en presente Capitulo.

Con caracter previo a determinar su admision o rechazo, mediante nota interna se
requerido informe a la unidad o area organizacional correspondiente para que
responda en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, debiendo efectuarse el
seguimiento respectivo a través de llamadas, correos electronicos y otros medios
pertinentes hasta procurar su efectivo cumplimiento. !

El plazo previsto en el paragrafo II del presente articulo, podra ser prorrogado a tres
(3) dias habiles cuando se trate de oficinas en el interior del pais.

Si vencido el plazo previsto en el Paragrafo II del presente articulo la Unidad
organizacional a través del servidor publico o servidores publicos, procedid a
entregar la solicitud de informacion, se procedera al archivo del caso.

Si vencido el plazo previsto en el Paragrafo II del presente articulo, no se tiene
respuesta, la UTLCC, a través de la Jefatura procedera a registrar la denuncia en el
SITPRECO S2+ en un plazo de hasta dos (2) dias habiles por negativa injustificada
de acceso a la informacion y asignard al profesional responsable la gestion de
denuncia. -

ARTECULO 64. (CONTENIDO MINIMO DE LA DENUNCIA).

L

Las denuncias escritas, verbales o en linea, deberan contener los siguientes
requisitos:

Nombre (s) y apellido (s) del o la denunciante

NUmero de Cédula de Identidad.

Correo Electrénico o numero de teléfono.

Identificacion y datos de la persona o personas denunciadas, de ser posible el
cargo y area de trabajo.

- odd 8
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5. Los hechos, motivos y solicitud en la que se concrete con toda claridad y
precision la negativa de acceso a la informacién publica.
6. Fecha de la solicitud de informacion publica.
7. Adjuntar la o las solicitudes de informacién publica, que no fueron atendidas.
II. Elincumplimiento de alguno de los requisitos sefalados en el presente articulo, dara
lugar a la no admision de la denuncia, sin perjuicio de la posibilidad de presentar

una nueva denuncia cumpliendo con los requisitos omitidos.
III. Las denuncias por negativa de acceso a la informacién pulblica deberan ser

gestionadas a través del SITPRECO S2+
ARTICULO 65. (VALORACION DE LA DENUNCIA).

La UTLCC, en el plazo maximo de tres (3) dias habiles de recibida la denuncia, mediante
informe podra:

a) Admitir. Cuando los hechos o actos denunciados se enmarquen dentro las
competencias, atribuciones, facultades de la UTLCC, y cumpla los requisitos
establecidos en el articulo 64 paragrafo I del presente Reglamento.

b) Rechazar. Cuando los hechos o actos denunciados no se enmarquen dentro las
competencias, atribuciones, facultades de la UTLCC, y cumpla los requisitos
establecidos en el articulo 64 paragrafo I del presente Reglamento.

ARTICULO 66. (PLAZO PARA LA ADMISION, ADMISION EN PARTE, RECHAZO,
REMISION).

La UTLCC, recibida la denuncia en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, debera emitir
su informe de admision o rechazo de la denuncia. '

ARTICULO 67. (NOTIFICACION AL DENUNCIANTE).

La UTLCC, mediante nota formal notificara a la persona denunciante mediante ciudadania
digital, o mediante los medios de notificacion establecidos para este fin, sobre la admision,
admision en parte, rechazo o remisién de denuncia. En caso de no poder contactarse con

la o el denunciante, o el mismo no se apersone en el plazo de dos (2) dias habiles, se
realizara la representacion respectiva.

ARTICULO 68. (RESERVA DE LA IDENTIDAD DEL DENUNCIANTE).

La persona denunciante podra solicitar la reversa de identidad, en tal caso, la UTLCC, no
podra revelar su identidad, bajo responsabilidad de acuerdo a normativa vigente.

ARTICULO 69. (ACCIONES PREVIAS).

Z)A fin de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 24 de la Constitucién Politica del
Estado, y en el marco del principio de eficacia, la UTLCC podra coordinar con las areas
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ARTICULO 76. (NOTIFICACION AL DENUNCIANTE).

La UTLCC, mediante nota formal deberd comunicar a la o el denunciante, sobre la
procedencia o improcedencia de la denuncia. En caso de no poder contactarse, o no se
apersone en el plazo de dos (2) habiles, se realizara la representacién respectiva.

ARTICULO 77. (RESERVA DE LA IDENTIDAD DEL DENUNCIANTE).

En caso de solicitar expreéamente el o la denunciante la reserva de identidad, la UTLCC
guardard reserva de su identidad desde la primera actuacion.

ARTICULO 78. (AUTONOMIA DEL PROCESAMIENTO).

La aplicacion del presente procesamiento, no es excluyente de otro tipo de
responsabilidades que puedan ser aplicables o requeridas por la parte afectada ante las
instancias que correspondan.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. El presente Reglamento entrard en vigencia una vez sea aprobado mediante
Resolucién ‘Ministerial y sera difundido por la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
- Corrupcién a todo el personal del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas
Productivas y las EPP bajo tuicion.

SEGUNDA. El cumplimiento del presente Reglamento es de caracter obligatorio y su
omisién o incumplimiento generara responsabilidades por la funcién publica.

TERCERA. E| presente Reglamento podra ser modificado de acuerdo a justificacion
presentada por la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.




