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GERENCIA GENERAL ,
SERVICIO DE DESARROLLO DE LAS EMPRESAS PUBLICAS PRODUCTIVAS
RESOLUCION ADMINISTRATIVA SEDEM/GG/N°® 150/2019
TEMA: APRUEBA EL “REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION VER. 02" DEL ‘SERVICIO DE DESARROLLO DE EMPRESAS PUBLICAS
PRODUCTIVAS ~ SEDEM

VISTOS:

La solicitud de aprobaciéon del Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién,
efectuada mediante Informe NI/GG/GGHDO/UDO N° 0050/2019 con Hoja de Seguimiento 1/2019-11922.

CONSIDERANDO: y

Que mediante Nota Interna NI/GG/GGHDO/UDO N2 0057/2019 de 14 de junio de 2019 con Hoja de
Seguimiento 1/2019-11922, elaborada por el Profesional en Proyectos y Documentacién del Desarrollo
Organizacional, via el Jefe de Unidad de Desarrollo Organizacional y el Gerente de Gestién Humana y
Desarrollo Organizacional, dirigido la Jefe de la Unidad de Transparencia, sefala gue la Gerencia de
Gestion Humana y Desarrollo Organizacional ha revisado fa segunda versién del Reglamento de la
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion bajo los principios de generaciéon de valor
agregado y articulacién productiva, remitiendo el referido reglamento para ia emision del informe
técnico correspondiente y continte el proceso de aprobacidn.

Que la Nota Interna NI/GG/GGHDO/UDO N° 0078/2019 de 19 de agosto de 2019 con Hoja de Seguimiento
1/2019-11922, emitida por la Profesional en Proyectos y Documentacion del Desarrollo Organizacional,
al Jefe de Unidad de Desarrollo Organizacional, sefiala que se han realizado correcciones a la versién 2
del Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién verificando ademas
formatos establecidos en la Guia de Elaboracion y Control de Instrumentos Mormativos y que de acuerdo
al procedimiento se debe emitir el Informe Técnico y continuar con el proceso de aprobacién ya que no
se tienen observaciones al dacumento.

Que el Informe INF/GG/UTLCC/UA N° 0017/2019 de 30 de septiembre de 2019 con Hoja de Seguimiento
1/2019-11922 emitido por la Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién dirigido a -
la Gerente General senala que el 4 de septiembre de 2017 se aprobé la Ley N° 974 de Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, aprobandose en este marco el Reglamento de
é[,;‘ Transparencia mediante Resolucion Administrativa SEDEM/GG/N® 254/2017 de 29 de diciembre de

y Vil 2017, pero que revisado el mismo, se advierte temas que deben incorporarse y complementarse, toda
//Qg, / vez que a las Unidades de Transparencia se les otorga mas responsabilidades y atribuciones, por lo que
/ se ha elaborado la propuesta de modificacién al reglamento, por la necesidad de su actualizacién en el

/ marco de las normas vigentes; asf como la nueva estructura organizacional del SEDEM: sefialando en

sus conclusiones la necesidad de aprobacion del reglamento de la Unidad de transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion, remitiendo el mismo para que contintie el trémite respectivo para su aprobacion.

r. Que el "Reglamento de la-Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién” Cédigo GEN-REG-001
=1 Ver. 02 con dieciocho (18) pdginas, cuenta con las firmas de conformidad de los profesionales
- Involucrados en la elaboracién y revisién del mismo: Jenny Mejla Cadena Jefa de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, Sergio Bowles Coordinador General, Ignacio Toledo Pérez
Cueto Gerente de Gestion Humana y Desarrollo Organizacional.

Que el Informe Legal INF/GG/GJ/UAS N° 0447/2019 de 17 de octubre de 2019 emitido por Gerencia
Juridica concluye que la aprobacién del “Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion”, se encuentra justiticado de acuerdo al Informe INF/GG/UTLCC/UA N° 0017/2019 emitido por
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Jenny Mejia Cadena, Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion; asi como a la
Nota Interna NI/GG/GGHDO/UDO N2 0057/2019 y Nota Interna NI/GG/GGHDO/UDO N¢ 0078/2019 de
Gerencia de Gestién Humana y Desarrollo Organizacional y su aprobacién no ¢ontraviene normativa
legal alguna; por lo que recomienda a la Gerencia General su aprobacion,

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracidon y Control Gubernamentales, en su Articulo
3, determina que los Sistemas de Administracion y Control se aplicaran en todas las entidades del sector
publico sin excepcidn; en su Articulo 5 (Transparencia) dispone que el desempefio transparente de
funciones por los servidores publicos, base de la credibilidad de sus actos, involucra: a) generar y
transmitir expeditamente informacién atil, oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable,
a sus superiores jerarquicos, a las entidades que proveen los recursos con que trabajan y a cualquier
otra persona que esté facultada para supervisar sus actividades; b) preservar y permitir en todo
momento el acceso a esta informacién a sus superiores jerarquicos y a las personas encargadas tanto
de realizar el control interno o externo posterior, como de verificar la eficacia y confiabilidad del sistema
de informacion; e) difundir informacién antes, durante y después de la ejecucién de sus actos a fin de
procurar una comprensién basica por parte de la sociedad respecto a lo esencial de la asignacién y uso
de recursos, los principales resultados obtenidos y los factores de significacién que influyeron en tales
resultados; d) proporcionar informacién ya procesada a toda persona individual o colectiva que la solicite
y demuestre un legitimo interés; y que toda limitacién o reserva a la transparencia debe ser especifica
para cada clase de informacién y no general para la entidad o alguna de sus dependencias y estar
expresamente establecida por ley, sefialdndose claramente ante qué instancia independiente y cémo
debe responderse por actos reservados.

Que mediante Decreto Supremo N° 0590 de 4 de agosto de 2010, modificado por el Decreto Supremo
N° 2946 de 12 de octubre de 2016, se cred el SEDEM como institucién publica descentralizada, de
derecho publico, con personalidad juridica y autonomia de gestion administrativa, financiera, legal,
técnica y patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural con
la finalidad apoyar la puesta en marcha de las Empresas Publicas Productivas y acompaiar las etapas
posteriores de desarrollo de las mismas, bajo principios de generacién de valor agregado y su
articulacién a la matriz productiva, teniendo bajo su dependencia directa a las Empresas Publicas
Productivas: Papeles de Bolivia - PAPELBOL; Cartones de Bolivia - CARTONBOL; Cementos de Bolivia -
ECEBOL, Envases de Vidrio de Bolivia - ENVIBOL, Empresa Estratégica de Produccién de Semillas — EEPS
y la Empresa Estratégica de Produccién de Abonos y Fertilizantes — EEPAF, asi como que fueren creadas
conforme a lo dispuesto en el presente Decreto Supremo.

Que el Decreto Supremo N° 0590 establece en su Articulo 3 que el SEDEM tiene como finalidad apoyar
la puesta en marcha de las Empresas Pdblicas Productivas bajo su dependencia y acompanar las etapas
posteriores de desarrollo de las mismas, bajo los prmupnos de generacmn de valor agregado y su
articulacion a la matriz productiva; y que el SEDEM apoyara la creacion de nuevas empresas a partir de
ideas de negocio presentadas por las instancias sectoriales a través de los Ministerios cabeza de sector,
prestando asesoramiento especializado desde la evaluacudn de la idea de negocio, hasta su puesta en
marcha.

Que en su Articulo 6, Pardgrafo |, dicho Decreto Supremo sefala que el SEDEM estd a cargo de un

Gerente General designado mediante Resolucién Suprema, determinando entre sus funciones segtin el
Articulo 7, Incisos c) y j) aprobar la organizacién, estructura, planes, programas, proyectos reglamentos
y manuales necesarios para el funcionamiento y cumplimiento de las actividades del SEDEM y emitir

. Resoluciones Administrativas en el marco de sus competencias.

Que mediante Resolucién Administrativa SEDEM/GG/N°® 254/2017 de 29 de diciembre de 2017, se
aprobé el Reglamento de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién con Cédigo GEN-REG-001 Ver. 01.
Que mediante Resolucion Suprema N° 03902 de 6 de septiembre de 2010, el Presidente Constitucional
del Estado Plurinacional de Bolivia designa a la ciudadana Patricia Alejandra Ballividn Estenssoro como
Gerente General del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas -SEDEM.

POR TANTO:

La Gerente General del SEDEM, en uso de sus funciones y atribuciones legales conferidas.

v
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Aprobar el “Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién” con Cédigo GEN-REG-001 Ver. 02 que consta de dieciocho (18) paginas y en anexo forma
parte indivisible de la presente Resolucién Administrativa.

ARTICULO SEGUNDO. - Dejar sin efecto a partir del 20 de agosto de 2019 la Resolucion Administrativa
SEDEM/GG/N® 254/2017 de 29 de diciembre de 2017.

ARTICULO TERCERO. - Instruir a todas las y los servidores pUblicos del SEDEM y las Empresas Publicas
Productivas - EEPS bajo su dependencia la aplicacién y el cumplimiento de la presente Resolucion
Adfinistrativa.

ARTICULO CUARTO. - Encomendar a la Gerencia de Gestion Humana y Desarrollo Organizacional la
difusion institucional de la presente Resolucion Administrativa.

Registrese, comuniquese y cimplase.

o

Lic. Patricia Alejandra Ballividn Estenssoro
GERENTE GENERAL
SERVICIO DE DESARROLLO DE LAS EMPRESAS PUBLICAS PRODUCTIVAS
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PROﬁFSION L ABOGADA DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO
Fecha: | 17 de octubre de 2019
Ref.: APROBACION DEL REGLAMENTO DE LA UNIDAD_ DE TRANSPARENCIA Y LUCHA

- CONTRA LA CORRUPCION

En atencién a la Hoja de Seguimiento 1/2019-11922, respecto a la solicitud de aprobacién del
Reglamento de la Unidad de transparencia y Lucha contra la Corrupcién del SEDEM tengo a bien
informar lo siguiente: ;

ANTECEDENTES.-

Mediante Nota Interna NI/GG/GGHDO/UDO N2 0057/2019 de 14 de junio de 2019 con Hoja de
Seguimiento 1/2019-11922, elaborada por el Profesional en Proyectos y Documentacién del
Desarrollo Organizacional, via el Jefe de Unidad de Desarrollo Organizacional y el Gerente de
Gestion Humana.y Desarrollo Organizacional, dirigido la Jefe de la Unidad de Transparencia, sefala
que la Gerencia de Gestidn Humana y Desarrollo Organizacional ha revisado la segunda version del
Reglamento de |a Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion bajo los principios de
gencracnon de valor agregado y articulacién productiva, remitiendo el referido reglamento para la
emision del Informe técnico correspondiente y continte el proceso de aprobacion,

La Nota Interna NI/GG/GGHDO/UDO N2 0078/2019 de 19 de agosto de 2019 con Hom de
Seguimiento 1/2019-11922, emitida por la Profesional en Proyectos y Documentacion del Desarrollo
Organizacional, al Jefe de Unidad de Desarrollo Organizacional, sefiala que se han realizado
correcciones a la version 2 del Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion verificando ademéas formatos establecidos en la Guia de Elaboracion y Control de
Instrumentos Normativos y que de acuerdo al procedimiento se debe emitir el Informe Técnico y .
continuar con el proceso de aprobacién ya que no se tienen observaciones al documento.

El Informe INF/GG/UTLCC/UA N° 0017/2019 de 30 de septiembre de 2019 con Hoja de Seguimiento
1/2019-11922 emitido por la Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
dirigido a la Gerente General sefala que el 4 de septiembre de 2017 se aprobé la Ley N° 974, de
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, aprobandose en este marco el
Reglamento de Transparencia mediante Resolucion Administrativa SEDEM/GG/N® 254/2017 de 29
de diciembre de 2017, pero que revisado el mismo, se advierte temas que deben'incorporarse y
complementarse, toda vez que a las Unidades de Transparencia se les otorga mas
responsabilidades y- atribuciones, por lo que se ha elaborado la propuesta de modificacion al
reglamento, por la necesidad de su actualizacion en el marco de las normas vigentes; asi como la
nueva estructura organizacional del SEDEM; sefialando en sus conclusiones la necesidad de
aprobacion del reglamento de ia Unidad de transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, remitiendo
el mismo para que contintie el tramite respectivo para su aprobacion.

El documento “Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién” Cédigo
GEN-REG-001 Ver. 02 con dieciocho (18) paginas, cuenta con las firmas de conformidad de los
profesionales involucrados .en la elaboracién y revision del mismo: Jenny Mejia Cadena Jefa de la
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' Unidad de Trahsparencia y Lucha Contra la Cor-upmon Serglo Bowles Coordinador General, Ignacio
Toledo Perez Cueto Gerente de Gestion Humana y Desarrollo Organizacional.

ANALISIS.-

“La Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracidn y Control Gubernamentales, en su Articulo
3, determina que los Sistemas de Administracion y Control se aplicardn en todas las entidades del
sector pablico sin excepcion; en su Articulo 5 (Transparencia) dispone que el desempefio
transparente de funciones por los servidores publicos, base de la credibilidad de sus actos,
involucra: a) generar y transmitir expeditamente informacién til, oportuna, pertinente,
comprensible, confiable y verificable, a sus superiores jerdrquicos, a las entidades que proveen los
recursos con que trabajan y a cualquier otra peisona que esté facultada para supervisar sus
actividades; b) preservar y permitir en todo momento el acceso a esta informacion a sus superiores
jerarquicos y a las personas encargadas tanto de realizar el control interno o externo posterior,
como de verificar la eficacia y confiabilidad del sistema de informacién; e) difundir informacién
antes, durante y después de la ejecucién de sus actos a fin de procurar una comprensién béasica por
parte de la sociedad respecto a lo esencial de la asignacién y uso de recursos, los principales
resultados obtenidos y los factores de significacion que influyeron en tales resultados; d)
proporcionar informacion ya procesada a toda persona individual o colectiva que la solicite y
demuestre un legitimo interés; y que toda limitacién o reserva a la transparencia debe se&r
especifica para cada clase de .informacién y no general para la entidad o alguna de sus
dependencias y estar expresamente establecida por ley, sefialdandose claramente ante qué
instancia independiente y cémo debe responderse por actos reservados.

Mediante Decreto Supremo N° 0590 de 4 de agosto de 2010, modificado por el Decreto Supremo N°
2946 de 12 de octubre de 2016, se cred el SEDEM como institucion publica descentralizada, de
derecho publico, con personalidad juridica y autonomia de gestion administrativa, financiera, legal,
técnica y patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
con la finalidad apoyar la puesta en marcha de las Empresas Publicas Productivas y acompanar las
etapas posteriores de desarrolio de las mismas, bajo principios de generacién de valor agregado y
su articulacion a la matriz productiva, teniendo bajo su dependencia directa a las Empresas PGblicas
Productivas: Papeles de Bolivia -~ PAPELBOL; Cartones de Bolivia — CARTONBOL; Cementos de Bolivia
‘- ECEBOL, Envases de Vidrio de Bolivia - ENVIBOL, Empresa Estratégica de Produccién de Semillas —
EEPS y la Empresa Estratégica de Produccion de Abonos y Fertilizantes - EEPAF, asI como que
fueren creadas conforme a lo dispuesto en el presente Decreto Supremo.

El Decreto Supremo N° 0590 establece en su Articulo 3 que el SEDEM tiene como finalidad apoyar la
puesta en marcha de las Empresas Publicas Productivas bajo su dependencia y acompafiar las
etapas posteriores de desarrollo de las mismas, bajo los principios de generacién de valor agregado
y su articulacion a la matriz productiva; y que el SEDEM apoyard la creacién de nuevas empresas a
partir de ideas de negocio presentadas por las instancias sectoriales a través de los Ministerios
cabeza de sector, prestando asesoramiento especializado desde la evaluacién de: la idea de
negocio, hasta su puesta en marcha,

En su Articulo 6, Paragrafo |, d|cho Decreto Supremo sefiala que el SEDEM estd a cargo de un
Gerente General designado mediante Resolucién Suprema, determinando entre sus funciones segun
el Articulo 7, Incisos c) y.j) aprobar la organizacién, estructura, planes, programas, proyectos
reglamentos y manuales necesarios para el funcionamiento y cumplimiento de las actividades del
SEDEM y emitir Resoluciones Administrativas en el marco de sus competencias.

Mediante Resolucién Administrativa SEDEM/GG/N® 254/2017 de 29 de diciembre de 2017, se aprobé
el Reglamento de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidén con Cédigo GEN-REG-001 Ver. 01.

Mediante Resolucidon Suprema N° 03902 de 6 de septiembre de 2010, el Presidente Constitucional
del Estado Plurinacional de Bolivia designa a la ciudadana Patricia Alejandra Ballivian Estenssoro
como Gerente General del Servicio de Desarrollo de las Empresas Plblicas Productivas -SEDEM.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.-

Conforme a los antecedentes y la normativa legal referidos, se concluye que la aprobacaon del
“Reglamento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién”, se encuentra justificado
de acuerdo al Informe INF/GG/UTLCC/UA N° 0017/2019 emitido por la Jefe de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, asi como a las Notas Internas NI/GG/GGHDO/UDO N©
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0057/2019 y NI/GG/GGHDO/UDO N2 0078/2019 de la Gerencia de Gestlén Humana y Desarrollo
Organizacional; dicho reglamento cuenta con las firmas de conformidad de los profesionales
involucrados en la elaboracion y revisidn del misrno; y su aprobacién no contraviene normativa legal
alguna; por lo que se recomienda a la Gerente General del SEDEM su aprobacion.

Fs cuanto informo a su autoridad para los fines consiguientes. ¥
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CAPITULO | y
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. (OBJETO). El presente Reglamento tiene por objeto regular la
organizacién y funcionamiento de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién (UTLCC) del Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas
(SEDEM), en el marco de la Ley de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién.

ARTICULO 2. (ALCANCE). El presente Reglamento se aplica a las o los servidores
publicos o personal designado de la UTLCC.

ARTICULO 3. (VIGENCIA Y DIFUSION). El presente Reglamento entra en vigencia a
partir de la promulgacién de la Resoluciéon Administrativa de aprobacién emitida

por la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) del SEDEM.

Una vez aprobado, sera difundido por la Gerencia de Gestién Humana y Desarrollo
Organizacional a todas las unidades organizacionales del SEDEM y sus Empresas
Pdblicas Productivas (EPPs) dependientes.

ARTICULO 4. (PREVISION). En caso de presentarse dudas, omisiones, y/o
diferencias, en la interpretacién del presente Reglamento, las mismas seran
solucionadas en los alcances y previsiones establecidas en la normativa superior
vigente.

ARTICULO 5. (BASE LEGAL). La base legal para el presente reglamento es:
a) Constitucién Politica del Estado Plurinacional, de 7 de febrero de 2009.
b) Convencién Interamericana contra la Corrupcion.

c) Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcion
Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa
Cruz”,

d) Ley N° 064 de 5 de diciembre de 2010, de la Procuraduria General del
Estado.

e) Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcion.

f) Decreto Supremo N° 214 de 22 de Julio de 2009, de Politica Nacional de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

g) Ley N° 341 de 21 de febrero de 2013, Ley de Participacion y Control Social.

Prohibida cualquier reproduccidn parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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h) Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, de Estructura
Organizacional del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, modificado por
el Decreto Supremo N° 3058 de 22 de enero de 2017.

i) Decreto Supremo N° 0590 de 4 de agosto de 2010, que crea el Servicio de
Desarrollo de las Empresas Publicas Productivas - SEDEM.

j) Decreto Supremo N° 2946 de 12 de octubre de 2016, que modifica y
complementa el Decreto Supremo N° 0590.

ARTICULO 6. (DEFINICIONES). Para efectos de aplicacién del presente Reglamento
se establecen las siguientes definiciones:

Control Social. Mecanismos o medios de seguimiento y participacién activa de la
sociedad organizada en los procesos, acciones y resultados que desarrollan las
instituciones del Estado para el logro de resultados.

Corrupcién, Es el requerimiento o aceptacién, el ofrecimiento u otorgamiento,
directo o indirecto, de un servidor pUblico, una persona natural o juridica nacional
o extranjera, de cualquier objeto de valor pecuniario, beneficios, dadivas, favores,
promesas y/o ventajas para si mismo, otra persona o entidad, a cambio de la accién
u omisién de cualquier acto que afecte los intereses del estado.

EPPs. Empresas Publicas Productivas, en el marco del Decreto Supremo N°0590 se
encuentran bajo dependencia directa del SEDEM.

Gestién de Denuncias. Es la labor de recepcién, admisién, obtencién de informacién,
andlisis, emisién de Informe Final y denuncia, cuando corresponda, por actos de
corrupcioén; que realiza la UTLCC.

Lucha Contra la Corrupcién. Son las politicas, planes, programas, proyectos,
mecanismos y acciones, destinadas a realizar el seguimiento, monitoreo y gestion
de denuncias por actos de corrupcién; y consecuente recuperacion del daio
econémico causado al Estado.

M&xima Autoridad Ejecutiva — MAE. Es la o el Gerente General del SEDEM que, por
su jerarquia y funciones, es responsable de la direccién y/o administracion de la
entidad en el marco de la normativa vigente.

Prevencién. Son las politicas, planes, programas, proyectos, mecanismos y
acciones orientadas a evitar actos de corrupcion.

Principios Archivisticos. Son los principios generales de la organizacion archivistica
de los fondos documentales, respeto al origen (Principio de Procedencia) y al orden
natural (Principio de Orden Natural) de los documentos, los cuales estan dados por
la instancia productora de los mismos.

Prohibida cualquier reproduccion parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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Responsable de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién. Es la o el servidor
publico encargado de cumplir en el SEDEM, las funciones atribuidas a las UTLCC.

Transparencia. Administracion de los recursos del Estado visible y limpia, por parte
de las servidoras y los servidores publicos, personas naturales y juridicas,
nacionales y extranjeras, que presten servicios o comprometan recursos del
Estado. Asi como, la honestidad e idoneidad en los actos publicos, y el acceso a la
informacién en forma veraz, oportuna, comprensible y contable, salvo la restringida
por norma expresa. 8

UTLCC. Es la unidad organizacional, responsable de gestionar las denuncias por
actos de corrupcién y llevar adelante las politicas de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcién en el SEDEM y en sus EPPs, independientemente de su estructura y
nivel jerarquico, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.

ARTICULO 7. (FINALIDAD DE LA UTLCC). La UTLCC, tiene la finalidad de promover e
implementar politicas y medidas de prevencién, transparencia y lucha contra la
corrupcion, asi como gestionar denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion
del SEDEM y de sus EPPs.

ARTICULO 8. (PRINCIPIOS). La UTLCC cumplird sus funciones en el marco de los
siguientes principios:
a) Independencia. Sus actuaciones deben ser objetivas y alejadas de toda
injerencia o presién de cualquier naturaleza.
b) Imparcialidad. Deben actuar al margen de todo prejuicio, parcializacion,
discriminacién o distincion. :
c¢) Eficacia. Los asuntos sometidos a su conocimiento, deben ser atendidos

dentro de plazo y de forma oportuna, sin imponer requisitos adicionales o
incurrir en actuaciones dilatorias.

d) Eficiencia. Deben optimizar el uso de los recursos en el cumplimiento de sus
funciones.

e) Cooperacién Interinstitucional. Deben trabajar de manera coordinada y bajo
cooperacion.

f) Legalidad. Deben enmarcarse en cumplimiento estricto de la Constitucién
Politica del Estado y disposiciones legales vigentes.

ARTICULO 9. (INDEPENDENCIA Y COORDINACION).

a) La UTLCC en el cumplimiento de sus funciones relacionadas a la gestién de
denuncias por posibles hechos o actos de corrupcion, es independiente.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizaciéon del SEDEM
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b) En el cumplimiento de las funciones relacionadas a transparencia vy
prevencién, la UTLCC debera coordinar sus labores con la MAE.

CAPITULO II
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ARTICULO 10. (ORGANIZACION). La UTLCC del SEDEM, estarad conformada, por las
o los servidores publicos o personal designado:

a) Jefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

b) Las o los servidores publicos designados con conocimiento en transparencia,
prevencién y lucha contra la corrupcién o procedimiento penal.

¢) Las o los servidores plblicos o personal designado de apoyo.

ARTICULO 11. (DESIGNACION DEL JEFE UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION). La o el Jefe de Unidad de la UTLCC sera designada/o por
el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural en su calidad de Organo
que ejerce tuicion.

Las o los servidores publicos o personal de la UTLCC, no podran ser designados
como Autoridad Sumariante del SEDEM y/o de las (EPPs) bajo su dependencia, ni
ser objeto de rotacion o transferencia a otras unidades de la misma u otra entidad
o Empresa Piblica Productiva, salvo decisién voluntaria de desvinculacion del cargo
en la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

La MAE deberd comunicar la designacién y/o retiro de la o el Jefe de UTLCC, al
Ministerio Cabeza de Sector de la institucién y al Ministerio de Justicia vy
Transparencia Institucional.

La MAE del SEDEM, de acuerdo a necesidad y disponibilidad financiera, decidira la
incorporacion de servidoras/es pablicas/os a la UTLCC.

ARTICULO 12. (REQUISITOS DEL PERSONAL DE LA UNIDAD DE LA UTLCC). Las
servidoras, servidores y Jefe/a de UTLCC, deberdn cumplir los siguientes requisitos
minimos: ; :
a) No estar dentro de las incompatibilidades para el ejercicio de la funcion
publica. ;
b) No contar con pliego de cargo ejecutoriado por deudas al Estado.
¢) No tener sentencia condenatoria ejecutoriada por delitos de accién publica.

d) Para cargos profesionales y Jefatura de Unidad, contar con Titulo Profesional
en Provisién Nacional en derecho, contaduria pUblica o economia, o ramas

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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afines al cargo, con experiencia laboral de cuatro (4) afnos en entidades o
empresas publicas.

€) Para cargos técnicos, contar con estudios en derecho, contaduria publica o
economia, o ramas afines al cargo, con experiencia laboral de dos (2) anos
en entidades o empresas publicas.

ARTICULO 13. (RESPONSABILIDAD). Las y los servidores publicos, asi como Jefe o
Jefa de la UTLCC, tienen responsabilidad sobre el uso de la informacién que
requieren y los informes que emitan de acuerdo a normativa vigente.

ARTICULO 14. (EXCLUSIVIDAD EN EL DESEMPENO DE FUNCIONES). Las o los
servidores publicos o personal designado de la UTLCC del SEDEM, desempefiaran
sus funciones de manera exclusiva, conforme a la normativa vigente, cuyas
funciones son:

a) Elaborar y proponer anualmente a la MAE, hasta su aprobacidn, el Plan de
Transparencia Institucional que defina la Politica Institucional de
Transparencia y las acciones programadas para la gestion.

b) A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién;
cuando se advierta la existencia de elementos que permitan identificar
posibles responsabilidades penales, denunciar ante el Ministerio Publico y
remitir copia de la denuncia a la MAE.

c) Proponer a la MAE, la aprobacion de reglamentos, manuales, guias e
instructivos, en materias referidas a sus funciones.

d) Desarrollar mecanismos para la participacién ciudadana y el control social.

e) Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la MAE en el proceso de la
rendiciéon publica de cuentas y velar por la emision oportuna de estados
financieros, informes de gestiéon, memoria institucional anual y otros.

f) Asegurar el acceso a la informacion publica, exigiendo a las instancias
correspondientes del SEDEM, la otorgacién de informacién de caracter
publico, asi como la publicacién y actualizacién de la informacién

N
institucional en Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, salvo en los e
casos de informacién relativa a la defensa nacional, seguridad del Estado o 85
al ejercicio de facultades constitucionales por parte de los Organos del gfj”
Estado; los sujetos a reserva o los protegidos por los secretos comercial, HHC

bancario, industrial, tecnoldgicc y financiero, en el marco de la normativa
vigente.

g) Promover el desarrollo de la ética publica en las servidoras, servidores y
personal publico.

Prohibida cualquier reproduccion parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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h) Implementar, en coordinacion con la MAE, los lineamientos establecidos por
el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

i) Alimentar el portal de transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia, con
la informacidon generada en el marco de sus funciones.

j) A denuncia o de oficio, gestionar denuncias de negativa injustificada de
acceso a la informacién, en el marco de la normativa vigente.

k) A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles irregularidades o
falsedad de titulos, certificados académicos o profesionales de servidoras,
servidores, ex servidoras o ex servidores publicos.

) Realizar seguimiento y monitoreo a los procesos administrativos y judiciales
que emerjan de la gestion de denuncias efectuadas.

m) Realizar seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda
recuperar fondos o bienes del Estado sustraidos por actos de corrupcion.

n) Solicitar de manera directa informacién o documentacion, a servidores
publicos del SEDEM, sus EPPs dependientes o fuera de la entidad, para la
gestiéon de denuncias.

o) Denunciar ante la MAE, cuando se advierta la existencia de elementos que
permitan identificar y establecer posibles actos de corrupcién en procesos
de contratacién en curso, para que de forma obligatoria la MAE instruya la
suspensién inmediata del proceso de contratacién de conformidad al Articulo
26 de la Ley N° 974,

p) Solicitar el asesoramiento técnico de otras unidades del SEDEM, de las EPPs,
de otras entidades competentes externas, asi como considerar Ia
contratacién de especialistas, cuando la UTLCC no cuente con el personal

técnico calificado para el cumplimiento de sus funciones, vinculadas a la

o gestion de las denuncias correspondientes.

g;—;z: q) La UTLCC cumple sus funciones Gnicamente en el SEDEM y en las EPPs bajo
£ . ’ . . . .

TS . su dependencia, segin normativa vigente, salvo las previsiones de

C & L % . s v

SES coordinacién establecidas.

ElNaE . ; Eges ;

Z o7 o r) La UTLCC es independiente en el cumplimiento de sus funciones respecto a

W i ity .

58% la lucha contra la corrupcién. En el cumplimiento de las funciones de

8§g§ transparencia y prevencion, debera coordinar con la MAE.

Do

ARTICULO 15. (INFORMACION DE PROCESOS DE CONTRATACION). La UTLCC, a
denuncia o de oficio mediante informe de justificacién, podré requerir informacién
de procesos de contratacién, para identificar y/o establecer posibles hechos de
corrupcién e informar oportunamente a la MAE. El requerimiento de informacion no

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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suspendera la continuidad del proceso de contratacion y no sera considerado como
control previo.

ARTICULO 16. (COMUNICACION DE DESIGNACION O RETIRO DE JEFE O RESPONSABLE
DE LA UTLCC). Conforme a procedimiento, plazos, causales de desvinculacién y
formatos establecidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, la
MAE comunicara la designacidn o retiro de la o el Jefe de la UTLCC.

CAPITULO Ill
COORDINACION CON EL MINISTERIO DE JUSTICIA'Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

ARTICULO 17. (REMISION DE INFORMACION). Conforme con formatos,
procedimientos y plazos establecidos, por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, la UTLCC reportard a través del Sistema de Informacién de
Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcion (SITPRECO) o
requerimiento escrito, sobre la implementacién de los componentes de prevencién,
gestion de denuncias por negativa injustificada de acceso a la informacién publica
y posibles hechos o actos:de corrupcién.

CAPITULO IV
PREVENCION Y TRANSPARENCIA
SECCION |
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ARTICULO 18. (ACCESQ A LA INFORMACION PUBLICA). La UTLCC promovera en el
SEDEM y sus EPPs dependientes, la adopcién de mecanismos, instrumentos y
medidas destinadas, al cumplimiento y ejecucién de la normativa sobre acceso a
la informacién. A este efecto, implementara acciones para la capacitacion y
actualizacién de sus servidores publicos en acceso a la informacién, promovera la
adopcién de procedimientos agiles de atencidén de solicitudes de acceso a la
informacién; y desarrollara sistemas de evaluacién y monitoreo del cumplimiento
de la normativa sobre acceso a la informacién.

La UTLCC del SEDEM, a través de las Unidades Organizacionales de la institucién,
coordinard la implementacién y funcicnamiento de los siguientes instrumentos de
gestion.

a) Pagina WEB institucional de informacién publica.
b) Archivo Institucional.

c) Sistema de recepcién de correspondencia o de ventanilla Unica, que facilite
conocer el estado de solicitudes o tramites en general.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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d) Sistemas o mecanismos tecnoldgicos, informacién y comunicacion (TICS)
para transparentar la gestién y las actividades del SEDEM y sus EPPs
dependientes.

ARTICULO 19. (PAGINA WEB INSTITUCIONAL). El SEDEM y sus EPPs dependientes,
deberan desarrollar la informacién institucional de la pagina web, mantenerla
actualizada y debera contener datos confiables, oportunos y veraces. El contenido
minimo es el siguiente:

a) Datos Generales de la institucién, misién, visién, principios, objetivos
institucionales, domicilio, nimeros de teléfono, fax, correo electrénico
institucional, entre otras.

b) Némina de autoridades y organigrama, modalidad de seleccion vy
contratacion.

c) Marco Normativo; Leyes, Decretos Supremos, normas aplicables generales,
normativa interna que sea de interés publico.

d) Presupuesto institucional, fuentes de financiamiento, escala salarial, estados
financieros de gestidn.

e) Formulario de solicitud de informacién, reclamaciones o denuncias.
f) Otras conforme a normativa vigente.

La UTLCC del SEDEM, supervisara que la informacién de la pagina web institucional
se encuentre actualizada.

ARTICULO 20. (ARCHIVO INSTITUCIONAL). La organizacién y administracién de los
archivos en el SEDEM constituye la base sobre la cual se evidencia el cumplimiento
de las funciones, procesos y procedimientos para el logro de la misién institucional;
por lo que la administracion documental debe orientarse en los principios

P_J: archivisticos y la estructura organico - funcional de las unidades organizacionales
%'B; del SEDEM y sus EPPs dependientes.

=6 ;
EoET SECCION Ii
< 62 e M -
oZgn ETICA PUBLICA

o5 W R
Eg %" ARTICULO 21. (ETICA PUBLICA). La UTLCC del SEDEM es responsable de impulsar:
%f—;i; a) La implementacion de la “Politica de Descolonizacién de la Etica Plblica y la
bt

revolucién del Comportamiento de las Servidoras y |ds Servidores Publicos”,
velando por su cumplimiento, en todos los niveles jerarquicos.
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b) Mecanismos e instrumentos que coadyuven en el cumplimiento y respeto de
los derechos y garantias de las y los servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones.

¢) Mecanismos e instrumentos que coadyuven en el cumplimiento y respeto de
los derechos y garantfas de las personas en su relacionamiento con el
Estado.

d) La implementacién de mecanismos institucionales para promover el
cumplimiento y observancia de las normas de conducta que debe cumplir
todo servidor publico.

SECCION IlI

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS Y CONTROL SOCIAL
ARTICULO 22. (RENDICION PUBLICA DE CUENTAS).

a) La UTLCC es responsable de la difusién del informe a ser presentado en la
rendiciéon publica de cuentas del SEDEM y sus EPPs dependientes, en los
plazos y condiciones establecidas por la normativa en vigencia.

b) La UTLCC, coordinara que todas las unidades organizacionales del SEDEM y
sus EPPs dependientes, proporcionen la informacién de caracter econdmico,
financiero, técnico, administrativo y los resultados de gestion, necesarios
para la elaboracién del informe y realizacién de la rendicién publicas de
cuentas.

¢) La rendicién plblica de cuentas del SEDEM y de sus EPPs, se realizara sobre
la base de un analisis del Plan Operativo Anual de la institucién, a fin de
priorizar resultados estratégicos a comprometer con los actores sociales
involucrados, elaborando un cronograma de trabajo conjunto.

d) El SEDEM realizara la rendicién plblica de cuentas en eventos publicos al
menos dos veces en cada gestién estableciéndose una Rendicién Plblica de
Cuentas Inicial y una Rendicién de Cuentas Final, conforme a los
instrumentos emitidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

ARTICULO 23. (CONTROL SOCIAL). La UTLCC de forma coordinada con las Unidades
Organizacionales del SEDEM y sus EPPs dependientes, esta encargada de:

a) Propiciar y generar espacios de Participacion y Control Social, sobre la base
de una identificacién precisa de los sectores de la sociedad relacionados de
forma directa o indirecta con las funciones del SEDEM y las EPPs.
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b) Promover espacios de participacion y Control Social cuando cualquier sector

de la Sociedad decida involucrarse de forma activa en las labores de Control
Social.,

¢) Generar planes y programas de capacitacion ciudadana en materia relativa
a: participacién ciudadana, transparencia, acceso a la informacion,
prevencién, lucha contra la corrupcién y otras relacionadas; destinadas a

fortalecer la participacién ciudadana en la prevencién y lucha contra la
corrupcién.

ARTICULO 24. (CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE CONTROL SOCIAL). La UTLCC del
SEDEM garantizara el cumplimiento de la normativa sobre participacion y control
social, velando que el SEDEM y sus EPPs dependientes cumplan sus obligaciones
de: :

a) Actuar con transparencia.

b) Crear espacios permanentes para las Participacién y Control Social en todos
los niveles del Estado.

¢) Planificar y evaluar politicas estatales con participaciéon de la sociedad civil
y organizada.

d) Realizar periédicamente procesos de rendicién publica de cuentas.

CAPITULO V
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
SECCION |
GESTION DE DENUNCIAS

ARTICULO 25. (DENUNCIA). La persona que conozca posibles actos de corrupcion
en el SEDEM o sus EPPs, debera efectuar la denuncia correspondiente en forma
verbal o escrita, ante la UTLCC, sin perjuicio que se acuda a otras instancias
competentes previstas en la normativa vigente.

En la denuncia escrita, se considera la identidad del denunciante, o podran ser
anonimas.

En la denuncia verbal, se registrard en un formulario de Denuncias para el efecto,
considerando la identidad del denunciante, o podran ser anénimas.

ARTICULO 26. (REQUISITOS DE LA DENUNCIA).

1, La denuncia, escrita o verbal deberd contener lo siguiente:

a) Datos generales y direccién del denunciante.

Prohibida cualquier reproduccion parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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b) Datos generales de la persona o personas que presuntamente realizaron
o participaron en la comisién del acto de corrupcién denunciado.

c) Relacién de los hechos del posible acto de corrupciéon denunciado.

d) De ser posible, senalar el periodo de tiempo en el que se produjo
presuntamente el acto de corrupcién denunciado.

2. El incumplimiento de alguno de los requisitos sefialados en el presente
Articulo, dard lugar a la no admisién de la denuncia, sin perjuicio de la
posibilidad de presentar una nueva denuncia cumpliendo con los requisitos
omitidos.

3. En caso de denuncias andnimas, la UTLCC gestionara las denuncias, si
cumplen como minimo los requisitos establecidos en los Incisos ¢) y d) del
Numeral 1 del presente Articulo.

ARTICULO 27. (ADMISION O RECHAZO DE LA DENUNCIA), Recibida la denuncia, la
UTLCC, debera registrar y asignar un namero de registro administrativo, y en el
plazo maximo de cinco (5) dias habiles, debera admitir o rechazar la denuncia en
el marco de los requisitos establecidos en la Ley N° 974.

1. Si la denuncia fuere rechazada, la UTLCC, debera emitir informe
debidamente fundamentada, disponiendo el rechazo de la denuncia por las
causales de:

a) Falta de competencia, atribuciones o facultades de la UTLCC.

b) Cuando la denuncia no cumpla los requisitos previstos en el Articulo 22
de la Ley N° 974.

¢) Cuando la denuncia esté referida a una disputa entre particulares.

2. Admitida la denuncia, la UTLCC emitira informe debidamente fundamentado,
disponiendo la admisién de la denuncia verificando el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Articulo 22 de la Ley N° 974,

3. En todos los casos, la UTLCC informard al denunciante sobre la admision o
" rechazo de la denuncia mediante nota de respuesta.

ARTICULO 28. (RESERVA DE LA IDENTIDAD DE LA DENUNCIA). La o el denunciante,
podra solicitar reserva de identidad. La UTLCC, no podré revelar la identidad del
solicitante bajo responsabilidad de acuerdo a normativa vigente.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacién del SEDEM
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SECCION II
PROCEDIMIENTO DE LA GESTION DE DENUNCIAS

ARTICULO 29. (OBTENCION DE INFORMACION). Una vez admitida la denuncia, la
UTLCC, podré solicitar a las y los servidores y a las y los ex servidores publicos,
unidades organizacionales del SEDEM, de las EPPs dependientes y/u otras
" entidades publicas, informacién o documentacién Unicamente sobre los hechos
objeto de la denuncia y en cumplimento estricto de las funciones establecidas en
la Ley N° 974 y su normativa vigente.

ARTICULO 30. (INFORMES TECNICOS). La UTLCC, podra requerir informes técnicos
especializados a las entidades publicas y privadas, sobre los hechos o actos de
corrupcién objeto de la denuncia, conforme al presente Reglamento y la‘Ley N°
974.

En cumplimiento a la Ley N° 974, las entidades publicas y privadas, tienen la
obligacién de responder el requerimiento de la UTLCC, en el plazo maximo de diez
(10) dias hébiles, prorrogable excepcionalmente por un periodo similar previa
justificacién. En caso de incumplimiento se asumirdn las acciones legales que
correspondan.

La UTLCC, previa a la emisién del Informe final, debera remitir una copia de la
denuncia o una copia de los antecedentes de la denuncia, en caso de
confidencialidad y reserva de identidad, a la persona afectada, para que en el plazo
de diez (10) dfas habiles presente sus descargos o sefiale a la UTLCC, el lugar donde
se encuentre la documentacién pertinente dentro de la entidad o empresa publica.

El plazo podra ser ampliado por Unica vez a cinco (5) dias habiles mas, a solicitud
fundamentada. Cumplido el plazo establecido, con descargos o no, la UTLCC
emitira informe final.

ARTICULO 31. (DIRECTRICES GENERALES DE RECOPILACION DE INFORMACION). La
UTLCC, en el marco de los Articulos 4 y 25 de la Ley N° 974, deberd agotar todos
los medios idéneos y objetivos, en la gestion de denuncias, a tal efecto debera:

a) Analizar la pertinencia de requerimiento de informacion, complementacién
de informacién o de informe (s) técnico (s), para establecer la existencia del
hecho o acto de corrupcion.

b) Realizar el seguimiento y monitoreo al requerimiento de informacioén, dentro
de los plazos establecidos.

c) Verificar y contrastar la informacion remitida respecto al hecho o acto de
corrupcion.
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d) Realizar la verificacién “in situ” a la Direccién, Jefaturas o Unidad del SEDEM
y de sus EPPs, para establecer la existencia de la informacion pertinente al
hecho o acto de corrupcién denunciado.

ARTICULO 32. (INFORME FINAL). Concluida la recopilacién y analizada la
informacién, la UTLCC concluird con un Informe Final dirigido a la MAE, el cual
deberd especificar la relacion de hechos, posibles responsables y norma
contravenida, adjuntando anexos, en el marco de los pardmetros establecidos en
el Articulo 26 de la Ley N° 974.

ARTICULO 33. (RESULTADOS DE LA GESTION DE DENUNCIAS).

1. Emitido el informe final y puesto a conocimiento de la MAE del SEDEM, la UTLCC
realizara el seguimiento a las recomendaciones emitidas en el informe final, que
pueden ser: !

a) Archivo de antecedentes y comunicacion al denunciante.
b) Adopcién de medidas correctivas y preventivas.

¢) Suspensién del Proceso de Contratacién.

d) Solicitud de Auditoria.

e) Solicitud de inicio de proceso administrativo o disciplinario.
f) Presentacién de denuncia penal.

2. Verificando el cumplimiento de las recomendaciones del informe final, la UTLCC,
procedera al cierre y archivo de los antecedentes.

3. Enlas denuncias penales, o inicio de proceso administrativo la UTLCC, efectuara
el seguimiento sin intervencion directa hasta su conclusién.

ARTICULO 34. (ALCANCE DE LQS INFORMES). Los Informes emitidos por la UTLCC en
la gestién de denuncias, se constituyen en opiniones técnicas no impugnables.

ARTICULO 35. (CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DENUNCIANTES EN LA
GESTION DE LA DENUNCIA).

a) La UTLCC, guardard reserva sobre las denuncias, la identidad de los
denunciantes y la documentacion que sea de su conocimiento en la gestién
de las mismas.

b) Las y los servidores publicos o personal de la UTLCC, guardaran
confidencialidad respecto a la informacion a la que accedan en el ejercicio
de sus funciones.

¢) Lo establecido en los incisos a) y b) del presente Articulo, no se aplicara
cuando el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional o el Ministerio
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de Desarrollo Productivo y Economia Plural como ente tutor, requiera

informacién a la UTLCC, en el marco de lo establecido en el presente
reglamento. -

d) La UTLCC, podra recibir solicitudes de proteccién de denunciantes, en cuyo
caso las canalizaran a las entidades competentes.

ARTICULO 36. (PLAZOS DE LA GESTION DE DENUNCIAS).

1. La gestién de denuncias, efectuada por la o el servidor publico o personal
designado de la UTLCC, deberd concluir en el plazo de cuarenta y cinco (45)
dias habiles, computables a partir de su recepcién en |la UTLCC, en caso de
identificar la necesidad de ampliar el plazo por un periodo igual, para
complementar la recopilacién de informacién, informara justificadamente al
inmediato superior cinco (5) dias antes de la conclusion del plazo.

2. El inmediato superior comunicara por escrito dentro de las 48 horas:

a) Aceptando la ampliacién del plazo, recomendando emitir el
informe final fundamentado a la conclusiéon del plazo.

b) Rechazando la ampliacién del plazo, al ser injustificada la solicitud
de ampliaciéon, recomendando emitir el informe final

fundamentado correspondiente.
CAPITULO VI
NEGACION DE ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 37. (DENUNCIA DE NEGACION DE ACCESO A LA INFORMACION). La o El
Jefe de la UTLCC o el asignado al caso, una vez conocida la denuncia, de forma
inmediata realizara las siguientes acciones:

a) Mediante nota interna solicitar informe a la unidad organizacional del SEDEM

y/o de las EPPs, otorgéndole un plazo de diez (10) dias habiles y velara por
el cumplimiento del mismo.

b) Asimismo, podra realizar llamadas, correos electronicos, fax y otros que
considere pertinente.

c) Podra realizar una verificacion “in situ” oportuna a la denuncia.

ARTICULO 38. (INFORME). Recepcionada la informacidn solicitada, la o el Jefe de la

UTLCC o el servidor publico, deberd elaborar el Informe Técnico Legal
estableciendo lo siguiente:

a) Cierre del caso, cuando la unidad organizacional del SEDEM o de las EPPs
procede a entregar la informacién requerida por el solicitante.

Prohibida cualquier reproduccién parcial o total de este documento sin autorizacion del SEDEM
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b) Confirmar que la informacién es de caracter secreto, reservado o
confidencial.

c) Determina la existencia de una negativa injustificada, e instruye la entrega

de la informacion requerida por el denunciante en el plazo de cinco (5) dias
habiles.

d) En los casos previstos en los incisos a) y ¢) debera presentar denuncia ante
la autoridad sumariante a efectos de determinar responsabilidad por la
funcién publica.

ARTICULO 39. (CIERRE DEL CASO). Se procedera al cierre del caso bajo lo siguiente:

a) Cuando se haya logrado la entrega de la informacién requerida por el
denunciante.

b) Cuando la informacion solicitada sea secreta, reservada o confidencial.
En ambos casos comunicara al denunciante el cierre del caso.

ARTICULO 40. (PLAZO). El procedimiento de los casos por Negativa de Acceso a la
Informacion debe resolverse dentro de los veinte (20) dias habiles S|gu1entes de
presentada la denuncia.

De forma excepcional, podra ampliarse hasta diez (10) dias habiles por una sola
vez.
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